
109 年度第 4季法務部矯正署新竹監獄外部視察小組視察報告 

 

案由 
視察內容及處理情形 

(針對事件發生經過及視察小組處理過程概述。) 
機關處理情形 

1.109 年 7 月 17 

日前收容人向法務

部矯正署陳情伙食

質量不佳且未落實

召開膳食會議 

1.陳情案件，內容請注意保護個資。 

2.於109年第4季實地視察會議提會追認對該監陳情

案 1辦理情形無異議。 

1.處理是類案件皆注意以化名方式保護當事人，以確保

個資保密。 

2.已簽會總務科給養承辦人及戒護科並調閱相關膳食會

議紀錄及與會收容人證實陳情內容非實際情形。 

2.109 年 8 月 3 

日收容人向監察院

陳情本監處理犯罪

所得程序疑有違失 

1.處理陳情案件時，陳情內容有個資部分請注意保

密。 

2.對該監陳情案 2辦理情形無異議。 

1.處理該案以化名方式保護當事人，以確保個資保密。 

2.已簽會總務科金保承辦人並調閱相關公文紀錄及收容

人證實陳情內容非實際情形。 

3.貴監收容人成品

展示作品精美，是否

可對外銷售，以增加

收容人收入 

1.於 109 年第 4季實地視察收容人成品展示室。 

2.展示室部分精美作品，是否有對外販售以提升收容

人收入可能。 

展示作品多由收容人發揮巧思創作，因非自營作業技訓

產品，故無法對外販售。 


