
111年度第3季外部視察報告權責機關回覆 

案由 視察小組意見或建議 權責機關回覆 

(一)收容人夏季生活處遇-舍房內的通風及

溫度 
建議針對工場通風降溫辦理改善措施，

以達通風降溫之成效。 

本監回覆： 

1.為解決工場西曬造成悶熱，已全面加裝

綠色紗網防曬，並設有吊扇、排風扇及工

業電扇等設備協助降溫。 

2.如有收容人反映或提出改善建議，本監

均會積極考量改進之可能性。 

(二)收容人夏季生活處遇-舍房內用水情形 1.為免發生去年全台缺水情形，建議監

方需有相應措施，以確保機關用水無

虞。 

2.機關應確保收容人用水之水源安全，

收容人或其親屬購買礦泉水或飲用水有

無限制，或提供販售冰礦泉水供收容人

夏季消暑。 

本監回覆： 

1.為預防如去年發生之缺水問題，本監增

設水塔，增加約50噸之儲水，以避免分區

供水時無水可用，另收容人飲用水水源為

自來水，並以 RO逆滲透設備過濾，確保飲

用水品質安全無虞。 

2.本監現僅提供常溫礦泉水販售，因結冰

水或冰水需有相對之冷藏儲存設備，現有

冷藏設備僅供存放炊場食材保鮮用。 



(三)收容人夏季生活處遇-抗暑或降溫對策 1.袋裝冰塊販售限制一週購買一袋，可

否增加購買次數或頻率。 

2.監方提供收容人抗暑降溫三策略，是

否實際詢問收容人感受或想法，為瞭解

收容人感受，請安排下季會議隨機抽樣2

位收容人，以視訊方式訪談，訪談議題

同本次會議議題。 

本監回覆： 

1.袋裝冰塊因具時效性，考量冰塊不易保

存及運送人力有限，同時有其他百貨商品

等日用品需運送至各場舍，故採以一週購

買一次。 

2.收容人生活處遇情形訪談，依委員指

示，於下季會議前由委員隨機抽樣2名收

容人，以視訊方式辦理訪談。 

 


