
111 年度第 1季外部視察報告權責機關回覆 

案由    視察小組意見或建議 權責機關回覆 

收容人心理輔導

執行現況」 

1.110 年度心理輔導辦理情形，除執行數據呈現

外，宜請附上質性回饋與量化統計，更能確實了

解執行結果之成效。 

本監目前針對外聘師資帶領之封閉性小團體課程，皆會於

結束後進行滿意度調查，並撰寫結案報告，後續本科將依

委員建議，針對本監編制內心社人員帶領之團體課程，於

課程結束後新增滿意度調查，以了解執行成效。 

2.除性侵專業處遇有強化外部督導機制之安排，宜

請建立督導機制，有助專業團隊之增能內訓，更

加提升專業效能。矯正署或可提供各種個案之專

家督導建檔名單，作為邀請師資參考。 

本監目前針對性侵、家暴及毒品犯處遇之專業輔導人員皆

設有督導機制，邀請專家學者前來指導，日後本監將持續

辦理相關人員之增能課程。另有關各領域專家學者資料庫

之建置，本監會將委員意見函轉矯正署研議。 

3.因應毒品犯為主要收容對象，亦訂有 110 年度之

毒品犯處遇計畫，然因疫情衝擊，致使無法順利

完成。考量疫情帶來的相關教育與輔導型態改

變，及早因應配套措施。 

本監除購置相關輔導課程之影片外，亦因應疫情於去年進

行視訊課程之規劃，將透過網點之視訊方式進行。未來若

再受疫情之衝擊而無法進行實體授課，本監將啟動相關配

套措施，以視訊或影片教學之方式因應。 

4.針對高關懷集中場域之專業心理輔導工作極為

耗能，建請矯正署善加考量人力編制，建立心社

專業人員的升遷管道，避免人才流失，鼓勵優質

久任，研議適宜的專業心社人力與收容人的法定

比例。 

本案將函轉矯正署研議辦理。 

 


