
111年度第1季外部視察報告權責機關回覆 

案由 視察小組意見或建議 權責機關回覆 

意見箱陳情案件非屬正式救濟制度之申訴

案件，調查結果是否回覆或以適當方式通

知陳情人 

意見箱陳情案件調查完竣後，因非屬正式

救濟制度之申訴案件，針對是否回覆或以

適當之方式通知陳情人，請貴所審酌評

估，調查結果相關資料建議妥為保存，以

利日後查考。 

本所對於陳情案件審慎調查妥處後，依行

政院及所屬各機關處理人民陳情案件要點

第八點所列方式答復陳情人，並視陳情內

容運用場舍主管宣導、生活及工作檢討

會、膳食改進小組會議適當說明具體處理

意見及策進作為。本所對於陳情案件調查

妥處後均確實送陳歸檔，俾利日後查考。 

適度調整素食菜色的完整性及均衡度 針對貴所收容人膳食菜單中素食的部分，

建議貴所適度調整素食菜色的完整性及均

衡度，例如於菜單中適度提供豆腐類飲食

等，以利滿足素食者各類營養需求。 

本所已於111年3月份第4週起適度調整素

食菜色菜單，並著重營養均衡與完整性，

俾能滿足素食收容人之營養需求。 

 

 


