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                  法務部矯正署桃園女子監獄112年度第1季外部視察報告權責機關回覆 

 
案由 視察小組意見或建議 權責機關回覆 

為瞭解本監在教化、

作業及調查方面如何

整合外界資源及辦理

情形？ 

一、謝文彥委員提出意見及建議： 

 

(一) 社工師處遇宜加強性別差異之照護模式， 

     例如女性受刑人特質之關係重整，在引進 

     社會資源如宗教團體與心理健康資源時。 

         宜因地制宜因才施教，女性受刑人可引進 

     人際關係焦點團體，在治療課程內容、開 

     班與收容空間上需有配套措施。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(二) 社會資源連結成效與效益應該每年予以檢 

     討與評估。 

一、謝文彥委員所提出意見及建議本監辦理 

    情形： 

(一) 

  1、女性收容人相較男性收容人於處遇方 

     面較為著重被害創傷、關係重整及心 

     理衛生等需求，本監處遇因應女性收 

     容人特質，規劃課程內容，強調家庭 

     連結、人際關係及減少不良關係重演 

     等性別需求，以講師講課或焦點團體 

     之方式進行。 

  2、收容人所參與之處遇設有團體目標或 

     課程目標，以目標進行課程內容規 

     劃，由專業心社人員及場舍主管評估 

     收容人需求進行開班；收容人參與課 

     程時由戒護主管提帶至課程教室，課 

     程結束後返回工場或舍房，以利集中 

     管理並妥善運用現有收容空間。 

(二) 

   1、有關社會資源連結成效及效益每月均 
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      於監務會議呈報，內容包括毒品/酒駕 

      治療性團體、高齡/長刑期保護性團 

      體、親職教育團體課程及主題講座 

      等；每年針對與社會資源合作方案 

      (如強化攜子入監方案、家庭支持與 

       援助家庭方案等)皆分別進行年度成 

      效報告，以為來年服務修正之參考。 

   2、志工認輔情形亦每月於監務會議陳報 

      (112年1至3月志工入監服務次數41 

      次、服務人次111人)；每年於12月 

      底統計全年度志願服務業務成果陳報 

      法務部矯正署，陳報內容包含志工入 

      監服務次數、服務人次、時數(111年 

     度志工入監服務次數130次、服務222 

     人次)。 

   3、每年辦理2次志工組訓(分區辦理1次 

      及本監自籌辦理1次)，提升服務效益 

      (本年度分區組訓預計於6月辦理、自 

      行辦理組訓預計於下半年度辦理)。 

   4、本監辦理收容人出監調查、評估其需 

      求並提供連結勞政、社政及衛政等社 

     會資源協助。111年復歸轉銜出監輔導 

     計116人310人次，提供愛-無礙社會 
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(三)建議導入美髮等市場高需求之技訓科目，同 

    時連結更生保護協會等組織，強化產品行銷 

    策略。 

 

 

二、黃蘭媖委員提出意見及建議： 

 

(一) 針對自殺防治處遇對象之同住室友，建議 

     多加關懷與照顧，若有情緒波動宜請心理 

     師介入或轉介精神科門診診療。 

 

 

 

 

 

     資源資訊計492人次。協助更生保護 

     會桃園分會返家車資補助共23人，聯 

     繫社區家屬親友接回48人，轉介縣市 

     政府就業中心計137人，轉介縣市政 

     府毒防中心78人，轉介桃園市政府脆 

     弱家庭服務2人，轉介中途之家安置 

     機構5人等，其成效均於每月提報監 

     務會議。 

(三)本監原本的技訓教室及課程是美髮及美 

    容科目，但因考量現行業者與學校的建 

    教合作模式，故改為目前熱門的指甲彩 

    繪班，對收容人出監後創業或謀職更生 

    甚具實質效益。 

二、黃蘭媖委員所提出意見及建議本監辦理 

    情形： 

(一) 

   1、場舍主管除平日給予關心輔導外，配 

      住具愛心及耐心之收容人同住，給予 

      適時協助，如有異狀立即向場舍主管 

      反映，主管立即轉介給教誨師、心理 

      師、精神科醫生，給予適當輔導及治 

      療。 

   2、加強對該收容人之工場座位及舍房實 
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(二) 針對外籍受刑人處遇，建議引進新住民志 

     工予以關懷與照顧，並引進 Light House 

     燈塔或 TIWA等台灣外籍人士關懷團體予 

     以關懷，因其親友不在臺灣，故外籍受刑 

     人面會方式也建議多元化。 

 

 

 

 

      施安全檢查，並於必要時查看其書信 

      及監聽接見談話內容，藉以掌握收容 

      人動態。 

   3、教化科心理師定期至各工場進行自殺 

      防治宣導，秉持預防勝於治療概念， 

      推動收容人彼此關懷(吹哨者、幸福 

      捕手)方案，同時透過講座衛教強化 

      心理健康運動，增加各收容人心理強 

      韌度。 

   4、針對自殺防治處遇個案之同住室友， 

      教化科心理師與教輔小組成員保持橫 

      向聯繫，工場教輔人員發現目睹相關 

      同學有異狀時，即時開立轉介單與心 

      理師聯繫，立即安排輔導關懷。 

(二) 

   1、為使外籍收容人及早適應在監生活， 

      本監於外籍收容人入監配業後，隨即 

      安排志工認輔並予以關懷。 

   2、本監現有外籍收容人32名，均已安 

      排志工認輔，目前已有臺灣外籍收容 

      人關顧協會及財團法人新北市私立新 

      希望基金會等臺灣外籍人士關懷團 

      體，志工認輔之收容人國籍涵蓋印 
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(三)勞作金回饋已由37%提高至60%，可以提 

    升受刑人自信心與自我實踐。 

 

 

三、楊嘉馹提出意見及建議： 

(一)宜整合受刑人個人意願與刑期長短，根據其 

    個人資質能力與課程配合，作業科選任技訓 

    科別時宜提升普及率。 

 

 

(二)除導入市場高需求之技訓科目如堆高機，同 

    時連結勞發署與更生保護協會等組織，媒合 

    就業並強化證照取得。 

 

 

 

      尼、越南、菲律賓、泰國、馬來西 

      亞、委內瑞拉、加拿大等國，現有資 

      源已足，未來將視在監收容人國籍， 

      滾動式調整志工認輔資源。 

   3、接見方式：除一般接見外，依收容人 

      需求，另設有電話接見、line視訊接 

      見行動接見等。 

(三)監獄行刑法修改後，直接勞作金已由 

    37%提高至60%，收容人除了每月的勞 

    作金提高許多外，也可自己儲蓄或寄給 

    需要的家人，改善與家人的關係。 

三、楊嘉馹委員所提出意見及建議本監辦理 

    情形： 

(一)有關技訓課程之遴選，除其個人意願 

    外，也會參考收容人之個人資質能力， 

    如美甲班傾向有繪畫專長者，堆高機班 

    需有駕駛執照較合適。 

(二)目前辦理的技訓證照班-照顧服務員班 

    及堆高機班，在自主監外作業有參與的 

    企業如佳安、怡德長照中心及王品寵物 

    用品公司，協助其未來復歸社會預做準 

    備外，並與更生保護會、勞動發展署及 

    職訓中心連結，協助其出監後就業需求 
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四、莊毓民委員提出意見及建議： 

    近期照服員訓練已普遍採用線上課程，桃園 

    女子監獄仍採實體授課，宜提升相關設備以 

    提高該項技訓的可近性與普遍度。 

    及媒合。 

四、莊毓民委員所提出意見及建議本監辦理 

    情形： 

   本監的照顧服務員班，因證照考照需求    

   所以需實體操作授課及至長照機構進行    

   實習課程，未來理論課程可以規劃以線 

   上課程進行，以增加課程的普遍性。 

 


