
112年度第2季法務部矯正署岩灣技能訓練所外部視察報告權責機關回覆 

案由 視察小組意見或建議 權責機關回覆 

家庭支持方案 家庭支持的程度會影響其在監所之適應及出監所後

之再犯情形，此外對於收容人復歸社會也是非常重

要的環節。想了解貴所對於家庭支持方面有那些作

為? 

 

有關家庭支持部分，由於會牽涉到收容人在監適應及

出監再犯之情形，同時也會影響社會復歸，對此，本

所藉由下列作為以提升該收容人家庭支持程度： 

1.一般、假日接見及通訊設備接見： 
依據收容人各類身分而適用矯正法規辦理收容人接

見。另為提升收容人親情感化之力量，訂有機關於

申請人或收容人有個別事由或必要時，准予辦理特

別事由接見、增加接見次數、延長接見時間或改於

其他適當處所接見；本所於111年度辦理成果，一

般接見(含假日接見)部分共計1,632人次；通訊設

備接見(含電話、遠距、行動)共計3,031人次。 

2.三節(特定節日)面對面及電話懇親活動： 

有關三節懇親部分，本年度春節部分因疫情關係沒

有辦理，但母親節部分因疫情較為趨緩，於5月9日

辦理面對面懇親活動，共有50名收容人參加，98名

家屬入所參與，藉由面對面懇親活動，使收容人與

家屬互動、支持，以安心服刑；5月11日則辦理電

話懇親，共計有439名收容人參與，使路途遙遠不

方便前往參與懇親活動的家屬，也能透過電話與收

容人互動以提升家庭支持。 

3.「愛在雲端」-電子家庭聯絡簿： 

此方案是透過機關所設置之電子家庭聯絡簿平台，

將具有重大意義的家庭活動或家庭事件，以文字、

照片、繪圖或卡片等方式，進行交換，以維繫家庭



感情。目前此方案於本年度5月開始進行，並且加

上本科積極宣導，申請件數，至本年度7月4日為

止，共計有87件，收容人及其家屬皆踴躍申請。 

4.「枕邊細語-為孩子說故事」活動方案： 

該方案是由收容人講一則故事，並且透過錄音設備

將其講述過程進行錄製，製作成光碟寄至收容人家

屬，或者是遇有懇親活動時逕交付於家屬。此方案

的目的，由於部分收容人家中已有孩子並成為人

父，為避免因監禁關係而造成親情斷裂，透過此方

案的實施，使孩子能夠感受父親仍處於身旁的狀

態，以利於收容人復歸社會。 

5.「及時雨」援助收容人高關懷家庭方案： 

透過結合社會資源以扶助收容人家庭，使其因變故

致生活陷入困境時能順利度過難關，透過多方協助

以增加對於收容人之關懷，進而使收容人感念各界

之支持而改過遷善，結合民間團體辦理物資關懷、

參與家庭支持相關活動之交通費補助、針對未成年

子女舉辦幸運草育樂營等活動。 

6.矯正機關毒品施用者家庭支持方案： 

關於此方案的辦理目前是由臺東縣家庭教育中心來

進行課程的規劃，課程期間於7月4日至8月29日，

共8場次16小時。該課程對象是針對已接受完整毒

品處遇課程並且準備復歸社會受刑人；課程內容是

引導成員自我認識瞭解，探索自我的人格特質檢視

個人生命歷程，並且改變過去以往的性格及人際互

動，藉由建立或改變溝通及協調能力，使其與家庭

有更好的良性互動並修復撕裂的關係。 



7.支持家庭關懷活動： 

此部分是由非營利組織紅心字會來進行家庭關懷活

動，針對收容人家屬進行適當的關心、聆聽並且給

予鼓勵，本所於5月7日假日接見時，該會透過製作

愛心小卡，傳遞家屬對收容人的思念，同時給予收

容人支持。 

外部視察小組意見

箱 

因矯正署來函有提到到外部視察小組意見箱設置，

想請問所方目前規劃位置為何？ 

目前規劃設置於中央臺兩側(忠舍及孝舍衛生科旁），

或者是設置於中央臺(AED 旁)，主要考量到委員的人

身安全且有女性委員，以及工場的意見箱本身也是外

部視察小組陳情案件處理的管道之一，同時收容人運

動或接見時會經過，所以規劃此兩個地點。 
 


