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111 2 一、111年收容人

意見調查結

果。 

(一) 八德監獄借用臺北監

獄處所，可能於本年

度交還，建議臺北監

獄提前規劃該處所未

來用途，改善目前擁

擠之收容環境。（周愫

嫻委員） 

1. 本監業於111年4月26、5月26日、6月29日、7

月27日、8月31日、9月29日、10月3日、10月

13日及10月28日召開至善大樓空間規劃籌備會

議，針對至善大樓軟硬體設備及收容空間事先

規劃，並將定期召開會議滾動檢討。 

2. 近期已於112年4月26日由本監副典獄長率科室

主管代表與八德外役監獄人員現場勘查研商歸

還事宜。 

3. 112年5月15日由本監副典獄長率科室主管代表

與八德外役監獄人員召開點交協調會議。 

4. 112年7月25日，八德外役監收容人已遷回原

址，目前八德外役監刻正於原址整理環境，預

計112年9月28日歸還。 

希望持續列管

至交還日。 

 

111 3 一、矯正機關如

何採取有效

抗暑及降溫

對策。 

臺北監獄夏季氣溫，乃全

球暖化、全國夏季氣候特

性、所有監所共同議題，

非屬本監特殊議題。根據

本次報告，臺北監獄採取

各種夏季降溫措施（參閱

本次臺北監獄報告內容），

至於裝設中央空調，涉及

機器費、維修費、電費、

能源短缺、社會觀感等因

素，故需法務部、中央政

府通盤考量。另除現有機

制外，建議監獄方可以： 

(一) 溫度到達一定標準，

1. 夏季氣候炎熱時節，午餐時段均提供仙草、檸

檬愛玉、青草茶、冰紅茶、冰綠茶或山粉圓等

冰品甜湯供收容人飲用(供應期間為5月至10

月)，另本監消費合作社亦有販售衛生冰塊(收

容人每日限購5包，每包10元)供收容人祛熱消

暑；至於結冰水部分，本監係採購礦泉水並以

炊場冷凍設備冰存後適時發放，利用炊場既有

冷凍設備每次可冰存200箱礦泉水(每箱24瓶，

每瓶600CC)，常溫冷凍至結冰約需5日，並視

天候狀況及發放頻率適時調整冰存數量，冰存

量能足敷使用，在相關經費許可下，即可配合

增加結冰水供應次數。 

2. 本案循往例預以112年度飲食補助費及伙食費

支付，如經費許可，可配合增加結冰水次數。 

希望列管112年

每月結冰水次

數，或增加情

況穩定，可解

除列管。 
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且監獄有足夠製作或

保存設備時，增加結

冰水提供的次數。 

111 4 一、外部視察小

組之陳情案 

(一)本次視察小組收到陳

情信一件，該陳情信

希望北監在各場舍以

書面方式告知申訴程

序與提出方式，以利

收容人申訴權的行

使。擬請北監在各場

舍或相關場所提供申

訴程序與提出方式的

書面說明。本件也將

另外去信給陳情人告

知處理狀況。 

1. 依監獄行刑法第15條略引：「受刑人入監講習

時，應告知下列事項，並製作手冊交付其使

用」，本監發予收容人生活手冊，人手1本，

並按不同國籍語言需要，除中文和英文版之

外，尚有越南、泰國、馬來西亞及印尼語版

本，手冊內容除旨揭申訴程序及提出方式外，

亦包含在監應遵守事項、接見通信、獎懲、累

進處遇、假釋、衛生醫療以及金錢物品保管等

事關收容人重要權益相關事項。 

2. 本監將於勤前教育宣導各場舍提醒收容人應詳

閱手冊內容，以明自身權益及義務，收容期間

如遇有各項生活處遇問題也可逕向各教輔人員

詢問。 

3. 依法務部矯正署112年4月11日法矯署綜字第

11202003920號函，為提升外部視察小組收受

陳情之效能，本監將於各場舍設置外部視察小

組專用意見箱。本監經與視察小組召集人勘察

戒護區後，建議提供（中央一二台、拘留室、

接見室及衛生科診間）等場所供外部視察小組

參酌選址設置專用意見箱。 

持續列管 

 

112 1 一、收容人陳情

信：申訴程

序與管道的

說明以及個

案醫療處遇

過 程 的 問

(一) 針對陳情申訴管道等

的說明，除了北監所

提到的在相關地點或

是主管人員宣導講解

外，應注意到對身心

1. 本監戒護科業製作收容人權益救濟反映管道一

覽表張貼各場舍公佈欄(包含外部視察小組陳

情管道)，身心障礙收容人部分，另責成場舍

主管利用每日晤談時間，關心是類收容人生活

處遇狀況，並告知其權益救濟方式，以為周

全。 

解除列管 
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題。 障礙收容人提供相關

資訊的方法。就既有

的手冊也可以考慮加

上Ｑ＆Ａ圖表與懶人

包等淺顯易懂的說

明，或是透過影音方

式呈現，有助於收容

人理解和掌握陳情申

訴管道等資訊。若本

監無相關製作經費，

可建請主管機關統一

製作公版後，由各監

所依照個別情況修改

微調。（黃委員、周委

員、鄭委員）。 

2. 為使受刑人容易閱讀，手冊先以補充頁之方

式，提供陳情及申訴管道之說明及流程等資

訊，並附上Ｑ＆Ａ圖表等淺顯易懂的說明。目

前已完成新版製版，8月可完成印製使用，日

後遇有新案可收錄於手冊中供做查詢釋疑。 

3. 本監教化科指派約聘心理師辦理身心障礙收容

人處遇計畫，針對是類收容人之教化或生活輔

導相關事宜，進行個案評估，依其身心狀況，

安排適性之集體教誨、生命教育及適性團體等

教化課程，同時亦有約聘社工師協助身心障礙

證明申請及換證事宜。 

112 1 一、收容人陳情

信：申訴程

序與管道的

說明以及個

案醫療處遇

過 程 的 問

題。 

(二)就申訴的實際運作狀

況與相關統計，未來

請北監看看能否在每

年年初提供前一年的

執行情形(案件數量、

受理數量及處理結果

比例等)，使視察小組

能夠了解監獄申訴的

總體趨勢、改善狀況

與工作負擔（徐委

本監配合辦理。 持續列管 
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員、周委員、許委

員）。 

112 2 一、收容人0713

陳情案 

(一) 視同作業收容人撕毀

資料或進入舍房亂搜

等案，因爲是發生在

2022年夏秋之際，視

察小組有向北監調閱

影像，監方表示已不

復存在；又，本年5月

5日的訪談，針對陳情

人提出的收容人進行

訪問，該收容人的說

法與陳情人說法不

一。基於以上，事實

難以明確。（林委員） 

本監監視錄影畫面保存及複製儲存係按監獄及看守

所科技設備設置與使用及管理辦法第14條及第15條

規定辦理。機關知悉有依法規提出之陳情、申訴或

訴訟等事件，其所涉及之事證或資料與機關科技設

備儲存之資料有關者，本監即對該儲存之資料予以

複製保存。因此，收容人或外界要調閱影像，若無

上述情事，監視系統不會有主動存取影像之機能。 

 

 

   (二) 學生隊只能在寒暑假

閱讀課外書籍一案，

視察小組認為閱讀書

籍符合教化本質，建

議放寬限制，教誨師

對於成績表現不佳者

可保有裁量空間予以

限制，但須有明確規

範並公告周知，以避

免爭議。（林委員、郭

委員、徐委員）。 

經本監宏德補校教輔小組討論，即日起不再限制學

生隊購買書籍種類，但仍須符合監內購書相關規

定，並輔導學生隊收容人就學業功課與課外讀物間

做好時間管理運用。 

 

   (三) 有關一級受刑人每日

收發信件數限制，教

區主管受訪時表示，

有關一級收容人發信，法令並無限制每件張數或發

信件數，若一級收容人每日發信多件，其中涉有時

效者，本監希收容人事先打報告申請告知，俾便先
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每日收發信件以一封

為原則，主要原因為

檢查人力負荷困難，

再請北監提供一級受

刑人平均每日收發件

數供小組參考。視察

小組認為本案因監獄

行刑法對每日信件數

並無限制，希望監方

能在人力上彈性調

整，以不妨害收容人

收受信的權益為原

則，盡量減少規範與

實務的落差；若因考

慮公平性而另訂規

定，則宜經溝通後公

告。（林委員、鄭委

員、徐委員） 

行予以書信安全檢查，避免影響自身權益。本監後

續會利用勤前教育場合，加強是類法令宣導，以落

實機關依法行政之規定。查本監收容人112年1月至

6月，每月(每日)平均收信件數如下： 

平信：每月8117件，每日369件。 

掛號：每月2182件，每日100件。 

上述合計469件。 

本監收容人每月(每日)平均發信件數如下： 

平信：每月12556件，每日571件。 

掛號：每月1042件，每日47件。 

上述合計618件。 

本監收容人每月(每日)平均收受包裹，每月50件，

每日3件。 

  二、收容人1514

陳情案 

對於香菸違規案件，同學

爭執的部分主要在於懲罰

的理由及其程度，視察小

組建議在懲罰書上增加欄

位，載明懲罰的原因事實

外，懲罰程度考量的因素

為何亦應明確，俾利同學

了解，以減少紛爭。但懲

罰書應屬矯正署制定，需

要由矯正署統一修正。（林

委員、鄭委員、徐委員、

收容人懲罰通知書之懲罰事由欄位，本監將註記具

體的違規情節分類，俾便受懲罰人知悉，至懲罰程

度考量之因素，本監係依監獄對受刑人施以懲罰辦

法第4條審酌下列事項辦理： 

一、行為之動機、目的。 

二、行為時所受之刺激。 

三、行為之手段。 

四、受刑人之平時行狀。 

五、行為對監獄秩序或安全所生之危險或損害。 

六、行為後之態度。 

職員製作受刑人訪談紀錄，經審酌上述事項，均告
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郭委員） 知受刑人初擬之懲罰額度。 

  三、收容人陳情

案 

視察小組針對陳情案的決

議，均以是否有證據來處

理，如果是監獄權限或溝

通問題就盡量改進，如果

是矯正署權限我們也會建

議矯正署改善。（周委

員）。 

視察小組對於陳情案之建議，本監列入業務改進之

參考，以期共同提升收容環境並維護相關權益。 
 

  四、視察小組召

集人就收容

人 0823陳情

案訪談臺北

監獄戒護科

職員及陳情

人 

針對陳情人表示他過去有

詢問過警察局，當時沒有

列管幫派份子一事。陳情

人也表示相較於竹監，北

監沒有解除列管幫派份子

的規定。對此經於5月16日

訪問北監承辦人員：1.北

監有提出書面資料表示陳

情人有受到警察局列管為

幫派份子，建議北監應請

警察局發文給陳情人，並

載明警察局列管幫派份子

時點，以讓陳情人知曉。

2.北監表示依照法務部矯

正署所屬矯正機關加強幫

派分子管理應行注意事項

第11條，滿足四項要件後

幫派份子是得解除列管。

但從承辦人的反應來看，

他覺得像是第3項：「未有

一、有關矯正機關列管幫派份子，本監係依「法務

部矯正署所屬矯正機關加強幫派分子管教應行

注意事項」及法務部矯正署「強化紀律及戒護

管理效能」實施計畫第24項之「針對特殊收容

人列管與管理」辦理。 

二、幫派列管並不作為機關排除參與輔導活動或技

能訓練等攸關矯治目的之處遇依據，亦不影響

收容人累進處遇等陳報假釋及外役監申請之權

益要件。矯正機關針對列管名冊均列為機密，

至於是否依規定解除列管之作為，依上開幫派

份子管教應行注意事項第11點： 

矯正機關列冊管理之幫派分子，符合下列條件

者，得解除列管： 

（一）列管期間逾一年，或受徒刑之執行而列

管逾一年者，無期徒刑逾七年，有期徒

刑逾三分之一。 

（二）經考核能遵守規定，行狀良善，且最近

一年內無違規紀錄。 

（三）未有與幫派分子往來或互通聲息之情

形。 
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與幫派分子往來或互通聲

息之情形」，因為現在沒有

辦法檢閱受刑人的書信，

很難判斷有無此情。所以

他從去年承辦以來，都沒

有辦理過解除列管之事

宜。初步建議北監可以發

文或致電向竹監等其他監

獄了解這個條款的具體運

作和判斷方式，避免讓受

刑人有所誤會。視察小組

也建議北監督導小組就此

解除列管相關作業辦法與

根據進行說明，後續若有

疑義，建請矯正署進行說

明。 

（四）在矯正機關內無成群結黨，發展組織之

情形。 

三、實務上受刑人申請解除幫派列管，係由收容人

提出上述得解除列管之客觀條件，經教輔小組

討論確有得解除幫派列管之事實，始提機關幫

派列管會議進行審議。另，警政署針對其列管

對象均列為機密，因此要求警局回覆陳情人之

作為有所困難。 

 


