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 112年度第3季法務部矯正署花蓮看守所外部視察小組視察報告 

一.委員組成 

召集人：曾泰源律師。 

委員：張瓊文秘書、林燕孜科長、繆偉傑主任。 

二.本季視察業務概述 

     (一)視察計畫或本季視察主題: 詐欺收容人在監處遇及成果說明。 

相關法令規定 

1. 刑法 

(1)第 339 條 

Ⅰ意圖為自己或第三人不法之所有，以詐術使人將本人或第三人之物交付者，處五年以下有期徒刑、拘役或科或併科

五十萬元以下罰金。 

Ⅱ以前項方法得財產上不法之利益或使第三人得之者，亦同。 

Ⅲ前二項之未遂犯罰之。 

(2)第 339-1 條 
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Ⅰ意圖為自己或第三人不法之所有，以不正方法由收費設備取得他人之物者，處一年以下有期徒刑、拘役或十萬元以

下罰金。 

Ⅱ以前項方法得財產上不法之利益或使第三人得之者，亦同。 

Ⅲ前二項之未遂犯罰之。 

(3)第 339-2 條 

Ⅰ意圖為自己或第三人不法之所有，以不正方法由自動付款設備取得他人之物者，處三年以下有期徒刑、拘役或三十

萬元以下罰金。 

Ⅱ以前項方法得財產上不法之利益或使第三人得之者，亦同。 

Ⅲ前二項之未遂犯罰之。 

(4)第 339-3 條 

Ⅰ意圖為自己或第三人不法之所有，以不正方法將虛偽資料或不正指令輸入電腦或其相關設備，製作財產權之得喪、

變更紀錄，而取得他人之財產者，處七年以下有期徒刑，得併科七十萬元以下罰金。 

Ⅱ以前項方法得財產上不法之利益或使第三人得之者，亦同。 

Ⅲ前二項之未遂犯罰之。 
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(5)第 339-4 條 

Ⅰ犯第三百三十九條詐欺罪而有下列情形之一者，處一年以上七年以下有期徒刑，得併科一百萬元以下罰金： 

一、冒用政府機關或公務員名義犯之。 

二、三人以上共同犯之。 

三、以廣播電視、電子通訊、網際網路或其他媒體等傳播工具，對公眾散布而犯之。 

四、以電腦合成或其他科技方法製作關於他人不實影像、聲音或電磁紀錄之方法犯之。 

Ⅱ前項之未遂犯罰之。 

    (二)視察業務執行概述 

1. 本小組於112年9月15日於花蓮看守所(下簡稱花所)召開本年度第三次外部視察小組會議，並邀請所方進行業務簡報(簡報

內容可參詐欺犯在監處遇對策與成果說明及附件1至4)，以對現行詐欺犯在監處遇對策與成果說明情形有更全面之認識，

並提出建議。 

2. 本次會議花所報告詐欺犯在監處遇對策與處遇成果說明等兩大案由。 

              (1) 在監處遇政策:詐欺犯在監處遇政策說明。 

              (2) 處遇成果:詐欺犯在監處遇成果示意圖解。 
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         3.  針對現行詐欺犯在監處遇對策與成果說明與花蓮看守所與會人員進行會議討論。 

(1) 此次會議視察重點係針對詐欺犯在監處遇對策與成果說明的政策，提出建議以及改善方案。 

(2) 監獄及看守所外部視察小組實施辦法第3條:外部視察小組之任務為落實透明化原則，保障收容人權益，促進機關與

外界之溝通，協助機關運作品質與工作環境改善及可用資源之提升。希冀透過此次會議討論結果，對花所收容人在

全年生活處遇有更好的提升。 

三、視察內容及處理情形 

案由 視察內容及處理情形 視察小組建議(由視察小組提出具體建議) 

一、在監處遇 一.視察重點及說明: 

(一)詐欺犯在監處遇政策重點: 

1. 鑒於詐欺收容人入監時擁有各類的樣態，所方

的教化輔導活動豐富且周延，那是不是可以考

慮詐欺加害人與被害人之間關係，不僅是用金

錢來彌平心中的怨懟，另可考量以勞務或是其

他方式來修復兩造之間的關係。 

2. 報告中，理論基礎於日常活動理論與一般化緊

張理論，係屬犯罪機會以及犯罪人的微觀角度

來擬定相關策略，但相對於收容人視角中宏觀

的角度就需要持續強化，並且設計相對應的處

遇計畫來執行，以達反詐防治之功效。 

3. 在附件一的報告中，有看到識詐的處遇應為響

應行政院新世代打擊詐欺策略行動綱領 1.5

    請務必重視收容人人權：我國雖非聯

合國會員國，惟仍應遵循聯合國人權兩公

約，尤其對於矯正機關之收容人最低處遇

標準，及其各項基本人權，須恪守曼德拉

準則之規定執行。建議貴所審慎處理所內

收容人(含受刑人、刑事被告等)之各項權

利，收容人僅是被剝奪自由的權利，生活

處遇務必將心比心，站在同理心的角度，

以維護收容人的人權。建議具體作法如

下： 

(一)詐欺犯在監處遇政策重點: 

1. 現今狀況是以金錢賠償為最大

宗，另可以斟酌以勞務的方式

來補償被害人，使被害人於物
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版，另獄政方面有沒有針對打擊詐欺策略行動

綱領中提及的識詐、堵詐、阻詐、懲詐等，構

思相對應的措施。 

 

二.機關列席視察會議回覆說明: 

(一) 詐欺犯在監處遇政策重點，分述如下: 

1. 詐欺受刑人不止於金錢賠償，另推動修復式司

法來撫平受刑人與被害者間的衝突，會先徵求

被害者的同意以信件的方式使受刑人來表達悔

意以及其意向，以勞務的方式補償被害人，待

相關立法部門與矯正署審慎考量後列入評估標

準訂定相對應的法規來執行。 

2. 本所輔導組將連繫相關社福團體、心理師、社

工師等建立相對應的處遇模式，強化詐欺受刑

人的社會鍵並結合更生保護會，俾利其釋放後

更生不再重陷囹圄。 

3. 本所將持續辦理識詐相關講座，阻詐及堵詐面

向則挑選出詐欺受刑人相關類型(如:求職反被

利用當人頭戶等)來做更詳細的案例宣導，另懲

詐面向則於法規授權內研擬相關規定。 

 

質上精神上都可以得到撫慰。 

2. 可以社會鍵理論的角度多方的

輔導收容人強化各個社會鍵結

使其與詐騙集團來脫鉤，有道

是邪惡出自懶人之手，培養收

容人具有勤懇務實的態度與能

體會受害人痛苦的同理心，將

心比心，進而良心發現，不再

去實施詐騙犯罪。 

3. 建議識詐、堵詐、阻詐、懲詐

等四大面向可透過案例宣導並

分析收容人性質給予相對應的

教化輔導。另懲詐面向可參酌

先進國家的作法，在保障人權

的情況下保管金擁有一定的額

度，但未賠償被害人時，限制

其使用的項目，例如只能購買

生活必需用品，享樂型的商品

(如:零食、飲料頂)則須有條件

限制方能購買。 

 

二、處遇成果 一.視察重點及說明: 

   (一)詐欺犯在監處遇成果精進建議: 

1. 矯正機構應落實監所規則，使詐欺犯罪者了解

長遠後果對自身的影響，改變原本之短視近

利，使其不易受當下之享樂所誘惑而犯罪。 

2. 使受刑人具有被騙受害人的苦痛同理心，將心

比心，進而，良心發現，不再去實施詐騙犯罪;

建議詐欺犯在監處遇成果精進具體作法如

下： 

    (一) 詐欺犯在監處遇成果精進建議: 

      1.矯正機構應確實執行監所規則給  

        予適當懲罰，使受刑人了解忽視 

        長遠後果帶來之影響，增進其自 

        我控制能力，使其不再陷入囹 
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認知同理心面向，教導受刑人站在他人角度思

考，使其較能了解他人之感受與想法;在詐欺同

理心面向，使受刑人了解其犯罪對於被害者帶

來之痛苦與感受，以達到犯罪預防與教化之目

的。  

3. 矯正機構之處遇上，除對於心理特質之訓練，

建議著重於受刑人技能訓練，使其在復歸社會

時有一技之長而能自給自足，避免因為貪圖利

益而再踏上犯罪之途。 

4. 刑責加重之重刑化策略，宣導對於詐欺犯罪加

重判刑之重刑化策略，以期達到嚇阻犯罪之作

用。   

 

二.機關列席視察會議回覆說明: 

   (一) 詐欺犯在監處遇成果建議，分述如下: 

      1.本所於明確法規定之範疇中持續落實法規之執 

        行，使受刑人明白人身自由等權益受特別法律關 

        係限制之痛苦性進而嚇阻其再犯之可能。 

      2.本所將持續規劃及辦理相應課程及活動，透過教 

        化活動激發受刑人的同理心及良善的信念降低其 

        反社會、攻擊性及焦慮傾向且定期開會檢討課程 

        的內容與實施方式，並滾動式調整與精進。 

      3.本所將持續聯繫更生團體、就業輔導中心等，提 

        供相關資源取得管道使其知悉，藉由習得一技之 

        長或是創業來復歸社會。 

      4.本所將網羅相關案例並宣導國家新刑事政策走 

        向，政府打詐辦公室之成立，顯現國家律法日趨 

        嚴明，阻斷其再犯之念想。 

        圄。 

      2. 教化使用同理心訓練模式給予受 

        刑人訓練與教學，發現確實能降 

        低其攻擊、焦慮與反社會之傾 

        向。 

      3.矯正機構與就業輔導中心合作， 

        提供更生人工作機會與就業服務 

        資源。避免其因為貪圖利益而再 

        踏上犯罪之途。 

      4.建議矯正機構就詐欺犯罪者在監 

        時期，宣導對於詐欺犯罪加重判 

        刑之重刑化策略及政府打擊詐欺 

        犯罪之決心與逐步趨嚴的刑事政 

        策。 
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四、歷次視察建議處理情形(本次會議無歷次視察建議處理事項之列管情形) 

年度 季別 視察建議 機關辦理情形 管考建議 

無 無 無 無 無 

五、附件如 PPT 所示 

 


