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112 年度第 4季法務部矯正署臺中女子監獄外部視察小組視察報告 

製作日期：112 年 12 月 25 日  

一、委員組成                                                                  主筆人：劉憲璋 

召集人：鄭榮豪  

委員：劉憲璋、沈鈺銘、方嘉琦、林慧鈴 

二、本季視察業務概述  

(一)本季視察重點：依本小組 112 年第 3季會議決議，本次視察重點為「受刑人出監安置」機關辦理情形。  

(二)於 112 年 11 月 30 日下午由劉憲璋委員至機關進行實地訪查，除了解監方辦理受刑人出監安置之相關法規及實

務上運作情形與困難外，同時也針對「受刑人就業轉銜」辦理情形與監方秘書室、調查科、衛生科相關人員進

行意見交流。 

(三)實地入戒護區視察工場受刑人作業情形，並開啟外部視察專用意見箱，無受刑人投遞意見。 

三、視察內容及處理情形 

台中女監辦理「受刑人安置轉銜與就業轉銜」情形，審查如下： 

(一)配合推動行政院強化社會安全網第二期計畫，並落實收容人出監所後之無縫銜接，矯正機關積極連結警政、勞

政、衛政、社政、更生保護等相關網絡，針對多元需求者並透過跨體系整合會議，強化以服務對象為中心的跨

體系溝通機制。 

(二)辦理安置轉銜情形： 

1.多元需求者跨體系合作安置銜接服務： 

(1)保外醫治個案 

A.台中女監針對保外醫治無法具保且須安置個案，邀集監獄所在地社政單位-臺中市政府社會局南屯家庭
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福利服務中心及收容人戶籍地社政單位-各縣市政府社會局(處)、更生保護會臺中分會召開轉銜會議。 

B.安置轉銜案例 

案例一 

李姓收容人外醫檢查確診乳癌第二期，申請保外就醫核准，但家屬不願負擔李員出監後之生活照顧，經

台中女監召開轉銜聯繫會議，邀集臺中市政府社會局、南投縣政府社會及勞動處(個案戶籍所在地)、更

生保護會臺中分會協調，最後由臺中市政府社會局協助尋找合適安置機構，南投縣政府社會及勞動處銜

接安置費用及後續處遇事宜。 

案例二 

王姓收容人入監前即有右側大腦動脈栓塞致左側肢體偏癱情形，領有中度身心障礙證明，入監後因跌倒

骨折、又因肺炎及肺栓塞外醫住院，日常生活完全無法自理，經台中女監聯繫家屬，無意願辦理保外就

醫具保手續，台中女監社工邀集臺中市政府社會局、彰化縣政府社會處(個案戶籍所在地)、更生保護會

臺中分會，評估其後續需要的照護資源，共同商議後由臺中市政府社會局媒合安置機構，成功為保外醫

治收容人尋找安身之所。 

(2)精神疾病個案 

A.患有精神疾病收容人出矯正機關前 2個月，由合作醫療院所之醫師評估並依式填具通知書函送地方衛政

主管機關，以利後續社區追蹤保護。 

B.台中女監針對精神疾病收容人於出監前進行評估並擬定所需服務資源之優先順序，遇有多重需求之收容

人，依法務部精神疾病受刑人或受監護處分人加強社區轉銜機制 Q&A，視收容人狀況邀集監獄所在地社

政單位-臺中市政府社會局南屯家庭福利服務中心及收容人戶籍地社政單位-各縣市政府社會局(處)、臺

中市政府衛生局、勞動部勞動力發展署中彰投分署、臺中市政府警察局、財團法人更生保護會臺中分會
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召開轉銜會議。  

C.實際案例            

黃姓收容人 70 餘歲，患有妄想型思覺失調症，無病識感且無固定住所亦無家屬，為使黃員出監後獲得妥

善的醫療照顧，由監方邀集臺中市政府社會局、衛生局及更生保護會臺中分會召開轉銜會議，會議決議

由台中女監護送並由臺中市政府衛生局心衛社工陪同黃姓收容人於中國附醫住院治療，後續照護安置及

資源連結則由臺中市政府社會局協助。 

2.轉介有安置需求意願個案銜接安置資源 

出監所後無家可歸且表達有轉介意願者，協助轉介社團法人臺灣鳳凰婦女關懷協會附設怡心園女性中途之家、

財團法人基督教台中更生團契馨園女性中途之家、臺中市慈善撒瑪黎雅婦女關懷協會(臺中女性遊民收容所) 、

嘉義縣女性藥癮者中途之家-蛻變驛園等安置機構，經機構評估同意安置者 112 年 5人。 

3.無法自行返家者家屬迎回  

經台中女監評估無法自行返家之老人、身心障礙者，聯繫親友來監接回，112 年 8人。 

(三)就業轉銜辦理情形 

1.臺中市就業服務處  

(1)就業促進課程與團體 

A.就業促進課程 

專業講師授課，讓即將出監收容人學習規劃職業生涯藍圖及設定求職目標、增進求職自信心。 

B.就業成長團體 

透過團體形式，提供收容人情緒正面支持、增進求職動機、提升求職技巧。 

(2)職涯適性診斷深度諮詢服務 
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由專業職涯顧問提供一對一職涯諮詢服務。 

(3)就業駐點 

邀請臺中市就業服務處派員入監提供就業諮詢服務，對於有就業意願者，協助填寫求職登記表，並於收容

人出監後主動追蹤輔導，銜接就業服務。 

2.財團法人臺灣更生保護會臺中分會 

(1)入監銜輔及團體宣導：針對即將出監收容人(含家暴、酒駕、毒品、一般)出監後順利重返社會生活，連結

更生保護會臺中分會入監進行轉銜個別輔導及更保資源宣導，以利銜接出監後續更保追蹤服務。 

(2)針對酒駕收容人轉介更生保護會臺中分會，進行收容人出監後追蹤輔導。 

(3)參加短期技訓班收容人出監後就業追蹤轉介更生保護會臺中分會銜接後續就業追蹤關懷。 

(4)針對有意願接受出監後追蹤輔導服務之收容人，轉介更生保護會臺中分會。 

(5)實際案例 

   A.案例 1 

魏姓收容人今年 1月假釋出監後自行找到看護中心照服員工作，因有租屋需求至更生保護會臺中分會尋求

租屋補助之協助，分會評估後並提供租屋補助，共計 18000 元，除租屋補助外，分會每月關懷追蹤，視案

主需求，提供相關資源協助，俾其順利復歸社會。 

B.案例 2 

王姓收容人今年 1月假釋出監當日填寫就業服務轉介單，由台中女監轉介至臺中市就業服務處，經業輔員

聯繫並透過多次晤談評估，運用『施用毒品者就業服務計畫』協助媒合友善廠商，並開立介紹卡，成功錄

取某樂園餐飲區擔任內場服務人員，就業穩定後並協助申請就業獎勵金，然後續雖因私事離職，業輔員仍

持續追蹤輔導，提供其就業諮詢及服務。 
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(四)機關執行困境 

台中女監於辦理受刑人安置事項，為符合其多元需求需跨單位或跨專業合作之收容人，如保外醫治個案，經評估

如有安置需求，依監獄行刑法第 64 條規定，由監獄所在地直轄市、縣(市)政府社會福利主管機關辦理轉介安置

或為其他必要之處置，而後續相關福利補助則由受刑人戶籍所在地社會福利主管機關支應。因此，台中女監遇個

案有安置處遇需求時，依規定由臺中市政府社會局南屯家庭福利服務中心進行收容人安置處遇事宜，然由於收容

人來自各地，因而需與其戶籍所在地縣市政府研商後續銜接事宜，惟各縣市政府因應各類型個案(如老人、身障、

非老非障……等)有其所屬權責單位，未能整合該縣市政府統一聯繫窗口之情狀，導致個案後續安置相關費用及

個案管理接續等事宜，出現斷層無聯繫窗口可做有效銜接，致復歸轉銜時效延宕產生阻礙。 

四、視察小組建議 (權責機關回復情形) 

(一)建議增強跨網絡合作機制 

 針對各類型個案(老人、身障、非老非障……)之多元需求，由於收容人來自各地，為強化社安網跨網絡合作效

能，建議增強與各地方政府間聯繫及溝通，保障照護服務之銜接。 

(二)建議外聘專業師資提升社工專業知能  

    轉銜業務日益龐雜，建議可外聘專業師資，針對處遇困境與網絡間合作機制，提供相關建議，對於建構完善的社

會安全網將更有助益。 

(三)建議於受刑人在監時能加強其心理輔導增強其自信心，並與更生保護會、就業服務中心緊密合作，提供女性適性

就業機會並提升就業意願。 

(四)建議與臺中市政府社會局南屯家庭福利服務中心保持密切聯繫，促進雙方良好互動與交流，俾利受刑人出監轉銜

事項順利進行。 

五、歷次視察建議處理情形  



6 

年

度 

季

別 
視察建議 機關辦理情形 管考建議 

109 
至 
112 

4 
 
2 

建議事項均已解除列管。   

112 3 一 接送收容人外出工作的交通車應注意車齡及車

況，以保障收容人出入安全。 

該自主作業廠商已於 8 月底起，改以
租賃遊覽車作為接送收容人的交通
車，以提升工作出入路途中之安全性。  

解除列管 

二 建議增加外出工作性質的多樣性，以符合不同收

容人特質或安全性。 

因考量自主監外作業受刑人管理風險
之因素，目前配合廠商以 2-3 家為原
則，如有工作環境、技術專業性或薪
資待遇較為優渥的廠商時，以擇優更
換方式為之。 

解除列管 

三 建議機關於收容人返家探視前進行親職教育，增

加其溝通技巧，以改善家庭關係、增加親情約束

力，藉以減少返家不回情形。 

於每季安排志工老師進行親職教育集
體課程，112 年第 4 季業於 10 月 16
日辦理完畢。 

解除列管 

四 建議向協力廠商宣導收容人出監留用，俾利收容

人出監工作銜接，順利復歸社會生活，減少再犯

情形。 

自主作業受刑人如有意願出監後持續
留任原工作單位者，原協力廠商會積
極協助辦理，現成功留用原單位持續
工作者計 1人，曾經留用者計 4人。 

解除列管 

五 建議增加單一廠商的出工人數，避免收容人在工

作場域成為弱勢。 

目前單一廠商出工人數為 2-11 人不
等，且單一廠商派工維持最少 2 人，
以利提升工作安全性亦可相互照應，
未來如遴選獲核准出工人數增加時，
單一廠商出工人數隨之增加。 

解除列管 
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六 若受刑人外出工作遭受到性騷擾事件，建議關心

受刑人狀況及需求，機關與協力廠商妥適溝通，

促請協力廠商依法處理，以保障受刑人權益與安

全。 

遇是類案件時，除向協力廠商了解事
件發生情形外，並先暫停當事人出工
事宜、轉介心理師輔導及依其需求提
供必要協助，且與廠商溝通針對事件
依相關法規妥適處理，及調整工作區
域等方式，經確保本監受刑人安全及
身心狀況可出工時再行安排出工，必
要時調整受刑人至其他協力單位出
工，以維護其權益與安全。   

解除列管 

六、附件(無) 


