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112年度第4季法務部矯正署臺中看守所外部視察小組視察報告  

                                                                                           製作日期：113年1月8日 

一、委員組成                                                                  

  召集人：張伯宏 委員 

  委員：岳委員珍、劉委員秀鳳、蔡委員宗益、林委員瓊嘉(請假) 

二、本季視察業務概述 

(一) 本季會議開會時間及地點為112年12月6日(星期三)上午10時假法務部矯正署臺中看守所(以下簡稱中所)簡報室召開。 

(二) 本季視察重點經中所提出意見，為因應中所衛生科長於112年9月25日始到任，基於業務及人力因素，本小組同意第3季視察重點與第

4季視察重點互換，因此本季視察重點為愛滋病收容人衛生醫療處遇。 

(三) 依據110年第1季外部視察小組會議決議，請中所每季提供陳情案件樣態分析，以了解陳情屬性及處理情形，俾本小組提供具體且通

案性的改善建議。本季陳情案件辦理如下： 

1.本季於外部視察小組專屬意見箱收件情形為0件。 

2.本季於一般意見箱開啟後先交由外部視察小組閱覽案件為0件。 

3.本季逕行由中所處理之案件數為2件。 

(四) 視察業務執行概述： 

1. 112年第4季陳情案件辦理情形： 

(1)針對外部視察小組專屬意見箱收件情形部分，設置外部視察小組專屬意見箱迄今皆未收到有收容人陳情，請問中所是否有向

收容人宣導機關外部視察小組意見箱及相關制度?目前機關設置外部視察小組專屬意見箱為5組，是否可以再設置幾組，讓

收容人便於投遞。 

所方回應： 
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A.本所目前賡續利用新收講習時由輔導員向新收收容人宣導外部視察小組制度，並請各場舍主管適時向收容人宣導以及於佈

告欄張貼本所製作之外部視察小組宣導資料供收容人知悉。 

B.依法務部矯正署之規定，外部視察小組專屬意見箱應設置於機關監視死角，本所目前監視鏡頭涵蓋率約99%，因此外部視

察小組專屬意見箱僅能設置於剩下1%之範圍，故外部視察小組專屬意見箱設置地點侷限於1%的空間，數量不及一般意見

箱設置之多，導致收容人可能較不便於投遞較為隱蔽的外部視察小組專屬意見箱。 

C.收容人若想以書面向視察小組提出陳情，仍可投遞於機關一般意見箱並標註是要給外部視察小組委員，本所收件後將直

接交給外部視察小組委員閱覽。目前本所一般意見箱的配置應可滿足收容人陳情的需求，因此建議維持目前5組外部視察

小組專屬意見箱之配置。 

(2)針對112年第4季收容人逕行交由中所陳情之案件，總計為2件。陳情案件摘要如下： 

   案件1：收容人具名陳情自述被窺視內心，求見科員、科長。 

   案件2：3名收容人共同具名陳情，針對3人於舍房內玩暗棋賭博嬉戲之行為，反映隔離調查時間太久，且違規懲罰太重，希能

從輕處分。 

經中所詳閱相關資料後，調查結果並無上述投訴之情形，惟為精進中所各項處遇，請中所針對案件1對於疑似有幻聽幻覺但無

病識感之收容人，仍應積極提供醫療協助，交由專業醫師進行診斷，適時給予藥物控制改善收容人睡眠及混亂的狀態，始能幫

助收容人在監適應。另外針對案件2想知道中所是否於辦理違規時有出示懲罰相關的規定以及告知收容人可以申訴的相關權

利。 

所方回應： 

A.本所對於機關疑似有幻聽幻覺之收容人，皆積極協助安排看診，但也因部分收容人沒有病識感因此嚴重排斥看診，嗣後

將持續請場舍主管留意是類收容人行狀，並持續協助安排看診及轉介輔導科心理社工人員提供追蹤及輔導，強化是類收

容人在監適應。 

B.本所對於受刑人施以懲罰時，皆視違規行為之輕重審酌相關法令規定依法辦理，辦理違規時皆有出示法令規定予收容人
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知悉，並確實告知收容人可以申訴的期限等相關權利。 

2. 112年第4季視察重點愛滋病收容人衛生醫療處遇：本次會議邀請所方相關科室列席(戒護科、作業科、輔導科、衛生科)，衛生科

針對本季視察重點進行業務簡報(簡報內容可參附件1)，並規劃訪視機關愛滋病收容人收容處所(衛舍)及訪談愛滋病收容人5名

(實地訪視及訪談活動影像可參附件2)。 

三、視察內容及處理情形 
案由 視察內容及處理情形 視察小組建議(由視察小組提出具體建議) 

愛滋病收容人管
理 

一、 本小組於112年12月6日訪視機關愛滋病收容人收容處所
(衛舍)，經了解中所愛滋病收容人係採集中管理方式，日

間將愛滋病收容人從各舍房帶出來，並集中於衛舍28房內
實施輕便作業(摺紙蓮花)，該空間有如小型工場，夜間則
返回舍房；中所因空間規劃及人力配置無法設置愛滋病收
容人專屬工場，惟依照現行作法，愛滋病收容人並非整日
侷限於舍房空間活動，本點值得肯定。 

二、 經本小組訪談愛滋病收容人5名，大部分愛滋病收容人對於
目前所內提供的生活或醫療照顧表示滿意，並有1名收容人表
示，就自身的感受而言，並不會覺得被其他人歧視，也沒有
受到差別待遇的感覺。 

三、 本小組已充分將訪視及訪談後之想法於本次會議中充分
討論，且提出相關建議供中所參考。 

矯正機關對於愛滋病收容人之管理通常有採集中管理與分
散管理等方式，因愛滋病收容人有其特殊之醫療及教化之

需求，故採集中管理有利於提供完善之各項處遇措施；惟
將同質性高之愛滋病收容人集中一處，易使其因疾病因素
產生集體意識，形成與所方對立之意見，造成戒護管理與
教化輔導上之阻礙，且自成一區亦造成標籤作用，使其更
加不易順利復歸社會。據此，機關應對集中或分散管理做
整體性的評估，首先必須認定管理的必要性是什麼?矯正
機關除協助愛滋病收容人其生理病狀之醫療照護外，也應
注意其心理層面的照顧，如配合精神科醫師及心理社工人
員之治療與輔導，與其討論情緒調適、監禁壓力因應及生

命意義等。因此，請中所審慎評估愛滋病收容人管理方
式，若採集中管理應做好哪些風險控管，若採分散管理應
有那些配套措施；雖經訪談愛滋病收容人後，普遍愛滋病
收容人認為目前所內生活及醫療照顧尚稱完善，沒有太多
異議，但建議中所仍可參考全國其他監所之作法，或參考
矯正署或衛生主管機關之規定，針對愛滋病收容人生活照
顧、醫療及教化處遇、作業及技能訓練以及安置及社會照
護上妥適規劃，俾協助其在監適應及順利復歸。 

四、歷次視察建議處理情形 
年度 季別 視察建議 機關辦理情形 管考建議 
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112 2 一、有關該所通風設施設置情形

部分，經實地訪視該所舍房

及炊場，通風基礎設施設置

情形良好，舍房無特別異

味，惟尚有細節部分尚待改

善，分述如下： 

(一)經查部分氣窗未開啟，係因

為未加裝紗窗擔心蚊蟲進入

故未開啟氣窗，建請該所通

盤檢視舍房走廊的窗戶是否

都有安裝紗窗，並針對破損

的紗窗應協助修復使用。 

(二)經查部分舍房抽風機前的紗

窗佈滿厚厚的灰塵，將影響

舍房內通風狀況，建請該所

應適時向收容人宣導應定期

清潔紗窗，俾使抽風機發揮

功效，提升舍房通風效率。

另請該所通盤檢視各場舍的

抽風機是否都能運轉，以確

保通風正常。 

(三)該所目前各舍房皆裝設有一

組旋轉風扇及抽風機，以緩

解舍房悶熱的情形，惟為兼

顧維護設備效能及持續改善

舍房通風，建請該所研議是

否可再行增購不只一組旋轉

風扇及抽風機，藉由設定不

同組旋轉風扇及抽風機之啟

戒護科： 

一、有關紗窗破損部分，本科已責令各場舍進

行全面性查察，並要求同步進行舍房清潔

及測試旋轉風扇及抽風機功能是否正常，

藉以確保通風正常及提升效率。 

二、有關舍房增購旋轉風扇及抽風機部分，本

所目前刻正試辦將窗戶抽風機拆除安裝到

走道窗戶，藉以改善旋轉風扇運作有死角

及下鋪的通風情形，目前試辦的舍房皆反

映改善狀況良好，本科將審酌實際效益及

經費分配妥適辦理。另本所抽風機啟閉時

間均訂有相關規定，以交替循環方式進行

舍房內通風作業，避免設備因長時間使用

致生損壞。 

三、有關炊場作業區增購風扇部分，已於今

（112）年6月及7月份陸續新增設12組風

扇。 

四、針對收容人生活習慣(如運動完或大量勞動

完畢後，儘量避免突然飲用冰飲或沖冷水

澡，否則容易引發心律不整、心絞痛或突

發性心肌梗塞而導致昏迷或致死之危險等

情)，本所將持續請各場舍值勤人員宣導執

行之，以保障收容人服刑之健康及安全。 

五、有關舍房頂樓增添自動灑水設備部分，本

科將再行評估建物狀況，是否有導致滲漏

水之虞，倘無相關疑慮，將請營繕隊施

作。 

六、有關提供足夠的水量予收容人睡前擦拭身

體部分，目前舍房除療養舍(病舍)全日供

□繼續追蹤 

□解除追蹤 

■解除追蹤持續辦理 
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閉時間，避免設備因長時間

使用而致快速損壞，延長設

備使用壽命。 

(四)因炊場不可避免會使用爐火

炊煮，致使炊場也較其他場

所更為悶熱，建請該所在不

影響炊場爐火使用的前提

下，適時增設炊場的風扇，

將達到促進空氣對流及加速

地板乾燥之效。 

二、有關收容人用水及抗暑對策

部分，提出以下幾點建議： 

(一)該所目前皆依矯正署規定調

配清涼飲品及提供結冰之瓶

裝水予收容人消暑飲用，惟

建請該所適時向收容人宣

導，特別留意剛運動完或大

量勞動完畢後，儘量避免突

然飲用冰飲或沖冷水澡，否

則容易引發心律不整、心絞

痛或突發性心肌梗塞而導致

昏迷或致死之危險。該所各

場舍值勤人員加強宣導，以

保障收容人服刑之健康及安

全。 

(二)該所推動屋頂太陽能板建置

覆蓋範圍達收容人場舍的90%

以上值得肯定，惟針對剩下

太陽照射不到的10%部分，建

應用水外，其他舍房皆固定設有供水時

間，以滿足收容人用水需求。場舍值勤人

員皆會適時向收容人提醒，注意供水時間

謹慎儲水，避免無水可用的情形發生。 

總務科： 

一、本科將配合需求單位的申請，協助辦理相

關設施設備之採購事宜。 

二、本所炊場作業區已於今（112）年6月及7月

份陸續新增設12組風扇，以增進空氣流通

減少悶熱之情形。 
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請該所研議是否有建置自動

灑水設備的可行性，以利場

舍的降溫。 

(三)針對收容人用水部分，舍房

應提供足夠的水量予收容人

睡前擦拭身體，藉由此物理

降溫方法，消除酷夏身體黏

膩的感受，有效幫助收容人

入睡。 

112 3 建議中所未來在撰寫陳情案件的

調查報告時，應更嚴謹並特別注

意細節，調查結果應詳加記錄於

調查報告中，例如針對陳情內容

有提及相關人昏倒多次或血壓過

低等情事時，若調查過程中確實

有查明這部分，那麼調查報告的

「調查情形」便應清楚寫明經調

查後相關人昏倒的次數以及血壓

實際量測的數據是多少，日後若

須追蹤或重啟調查時，方有相關

資訊可供查考。 

戒護科： 

將依外部視察委員意見辦理，爾後針對陳情案

件調查報告之撰寫，將注意各項細節的填寫，

尤其是相關數據須明確登記，以利後續追蹤或

重啟調查時，有相關資料進行佐證。 

□繼續追蹤 

□解除追蹤 

■解除追蹤持續辦理 

112 3 依據財團法人民間司法改革基金

會112年8月9日司改字第

1120000101號函，有關「112年度

收容人夏季生活處遇視察建議」

事項，經訪談收容人後提供意見

或建議如下，請中所妥適因應： 

一、針對舍房通風及溫度：收容

人反映良好、適合、還好、

 

 

 

 

 

 

戒護科： 

有關旋轉風扇有死角部分，將以走道窗戶抽風

□繼續追蹤 

□解除追蹤 

■解除追蹤持續辦理 
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下午5點到5點半比較悶熱

等，整體來說舍房通風及溫

度表現尚可，惟仍有收容人

提出建議，認為舍房內靠牆

壁約有四個床位會有旋轉風

扇吹不到的死角，以及6床舍

房第6個床位和8床舍房第7個

床位也有同樣旋轉風扇吹不

到的問題，收容人希望可以

增設一台旋轉風扇或抽風

機。 

二、針對舍房生活用水：整體來

說舍房生活用水尚足夠，惟

仍有收容人提出建議，認為

舍房內若有較年長的收容人

時，是否可以延長假日洗澡

用水時間15至20分鐘，避免

因年長者動作較慢導致其他

人僅能用儲水桶的水洗澡。 

三、針對收容人夏季服制：收容

人反映服制透氣、不悶、材

質中等、沒有很爛，整體來

說收容人對夏季服制表示滿

意，並且無其他認為須調整

之處。 

四、針對抗暑或降溫對策：收容

人反映苗栗看守所的舍房旋

轉風扇有噴霧(水)功能，對

於舍房抗暑及降溫很有效，

機安裝進行改善，目前禮2舍安裝完後收容人普

遍反應良好，並已於12月7日由營繕隊完成仁1

舍及仁2舍走道窗戶抽風機安裝，後續本科將審

酌實際效益及經費分配情形妥適辦理。 

 

 

 

 

 

 

 

戒護科： 

經調查並無收容人所述用水不足之情況。本所

用水雖以電磁開關進行管控，但如有特殊需求

可向場舍主管反映，由勤務中心強制送水，故

每位收容人均有足夠的時間及水量可以盥洗。 

 

 

 

戒護科： 

本所目前規定收容人出舍房及工場時均要穿著

正式服制，在工場可穿著有袖內衣，在舍房則

可穿著有袖內衣及背心，本所合作社已有販售

具排汗及涼感的內衣及背心各兩款式可供收容

人挑選購買，應可滿足收容人夏季穿著需求。 

戒護科： 

旋轉風扇加裝噴霧裝置會造成舍房內潮濕，棉

被及衣物容易發霉，影響收容人身體健康，故

先不評估安裝。小型電扇部分，本所合作社已
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另有收容人反映自行購買小

型電風扇，可立即達到抗暑

或降溫效果。整體來說收容

人對於中所夏季生活處遇對

策表示滿意，惟仍期待之後

能持續改善提供更舒適的生

活環境。 

五、其他：針對中所研議將舍房

原有靠牆壁的抽風機拆下來

裝設於靠走道的窗戶上以改

善下鋪的通風情形部分，請

戒護科確實評估測試實施後

的成效，若下鋪通風情形改

善顯著，請戒護科及總務科

確實掌握工程進度，儘速完

成裝設事宜。 

有販售，收容人可自行購買。 

 

 

 

 

 

 

戒護科： 

走道抽風機安裝部分，目前禮2舍安裝完後收容

人普遍反應良好，並已於12月7日由營繕隊完成

仁1舍及仁2舍走道窗戶抽風機安裝，後續本科

將審酌實際效益及經費分配情形妥適辦理。 

總務科： 

依戒護科評估後，如需採購材料，本科將配合

需求單位的申請，協助辦理相關材料之採購事

宜。 

 

五、附件： 

  附件1-法務部矯正署臺中看守所112年度第4季外部視察小組會議紀錄。 

  附件2-法務部矯正署臺中看守所112年度第4季外部視察小組視察活動紀錄。 


