
113年度第1季法務部矯正署臺東監獄外部視察小組視察報告 

製作日期：113年3月12日 

一、委員組成                                                                  

召集人：洪婉莉委員 

委員：張裕君委員、汪志明委員、林世坤委員 

二、本季視察業務概述 

(一)本小組113年度之視察計畫，每季規劃不同之視察重點。第1季之視察重點為教化科相關業務，第2季為戒護科相關業務，第3季為

作業科相關業務，第4季為調查科相關業務。本報告為113年度第1季之視察報告。 

(二)本小組113年3月12日下午14時於臺東監獄召開本年度之第1次視察會議。於該次會議中，邀請教化科長進行業務簡報(附件-教化科

業務報告)。 

(三)本次小組未進入戒護區實地訪視。 

(四)陳情處理： 

1. 本小組外部視察意見箱並未有收容人提出陳情。 

2. 60○謝○○於1月8日提出報告單向外部視察小組提出陳情(內容如附件-會議紀錄第陸點)。 

三、視察內容及處理情形 

案由 視察內容及處理情形 視察小組建議(由視察小組提出具體建議) 

少年觀護所業務概況。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

汪志明委員 

想了解從112年成年人年齡定義是滿18歲，報

告內容有20歲年齡之少年，請說明。 

教化科長 

112年本監附設少年觀護所曾收容20歲之少年

計3名。依監獄行刑法規定:「未滿18歲之少

年受刑人應收容於少年矯正學校，並按其性

別分別收容。」另同法第4條規定，依其教育

需要少年矯正學校收容少年至滿23歲為止，

基於審理案件需要，部分少年須借提到本監

等待開庭，故暫時寄押至少年觀護所，因此

收容年齡數據顯示有3名20歲之少年。 

1.對於學校老師質疑獄方禁止探視孩子的部

分，未來遇此狀況可具體說明，委婉告知老

師過度關心或者哪些部分會引起孩子情緒波

動，讓老師了解獄方在處理上，會有為難的

部分。 

2.據了解監方開立了一些多元化的課程，建議

監方可多利用臺東縣家庭教育中心免費的課

程資源，課程內容包含婚姻教育、情緒教育

等，中心裡的志工都受過長期專業訓練並充

滿熱誠，課程內容豐富更能切合少年本身所

面臨的狀況，這部分可提供獄方做參考。 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
汪志明委員 

目前成年人年齡定義是滿18歲，有關收容少

年的法條會異動嗎？ 
教化科長 

目前法令規定仍以收容未滿18歲的少年為

主，故未有異動。 

 

洪婉莉委員 

想了解就少年收容人而言，戒護管理人員和

收容人的比例？ 

戒護科長 

有關收容少年部分，男性收容少年有8名，男

性戒護主管1名，還有1名科員協助，本監從

去年9月15日開始收容到目前，戒護管理員和

收容少年維持1比8的比例，此比例在合理的

範圍，女性收容少年從去年9月份機關改制以

來只有2名。 

 

洪婉莉委員 

據我了解外部的資源會進入少觀所輔導學

生，並安排少年與家人和學校老師的會面，

有聽聞某校說法，獄方建議學校老師不要來

看孩子，因獄方反映老師看完孩子後，孩子

變得暴躁不安，造成獄方管理上之困難。 

秘書 

依規定少年收容人入監和出監須確實通報學

校，惟少年收容時間較短暫，在學校生活時

間較長，監方須從學校生活了解少年的家庭

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

狀況和交友情形，有些老師入監探視學生，

造成學生情緒上的反彈或暴躁不安等情形，
監方會與老師溝通，建議是否不經由會面方

式，由監方承辦人轉知老師少年收容人在監

內生活狀況，並非禁止老師會面，而是依照

少年狀態來決定。 

 

四、歷次視察建議處理情形 
年度 季別 視察建議 機關辦理情形 管考建議 

110 1 

(一)建議設置風雨走廊。 

 

(二)建議更新炊場排煙風管、風車。 

 

(三)建議增加電話懇親次數及辦理時等 

    候區調整。 

(一)本所已分段2次上網招標購料，目前由     

    營繕組收容人自行施作建置中。 

(二)去（110）年12月份招標購料並完成更 

    新炊場大型排煙管及風車。 

(三)電話懇親均於三大節日(母親、中秋及 

    春節)前夕舉辦，平時收容人亦可善用 

    遠距或行動接見連繫家人；等候區已 

    視天候調整。 

解除追蹤。 

 

解除追蹤。 

 

解除追蹤。 

 

4 

(一)疫情期間，建議文康活動可以適 

時調整。 

 

 

(二)疫情暫停懇親，可設計替代方案， 

    以增進收容人與家人感情。 

 

(三)請貴所提供目前圖書室之使用情 

    況、圖書借閱方式及圖書數量等 

    資訊。 

(一)本所輔導科會視疫情警戒持續情形， 

    適度辦理文康競賽活動，先行辦理靜 

    態活動，後增加辦理動態活動，以增 

    進同學的身心健康。 

(二)本所輔導科持續辦理枕邊細語、愛在 

    雲端(家庭聯絡簿)、收容人家庭支持 

    援助方案等相關家庭支持活動。 

(三)本所目前有圖書室1間，庫藏圖書約有 

4,600多冊，圖書借閱方式為每月由各

場舍指派代表至圖書室選書(約50

冊)，回場舍供收容人閱讀；另每季均

至臺東縣圖書館借圖書約200冊，並以

解除追蹤。 

 

 

 

解除追蹤。 

 

 

解除追蹤。 



流動書箱方式輪流各場舍供收容人閱

讀。 

111 
1 

(一)因疫情視察委員沒辦法實地進入本

所戒護區瞭解實際狀況及收容人需

求，建議本所能以收容人生活檢討

會常提出事項，作為外部視察小組

會議討論內容。 

本所已指示各科室研究收容人生活檢討會

前常提出事項與各業務科掌理項目是否有

關，可提供策進業務改進方向。 

本所已於111年度第2季外部視

察小組會議提供有關收容人生

活檢討會常討論議題，供外部

視察委員討論，解除追蹤。 

 

2 
(一)工場內加裝之止滑墊未完全固定，

感覺安全性有堪憂。 

本所戒護科已用鐵絲綁牢固定止滑墊，以

提高安全度性。 

改善結果已於111年度第3季外

部視察小組會議報告，並解除

追蹤。 

112 1 

(1) 收容人社會復歸轉銜之安置、資源

協助，建議加強宣導相關資訊及協

助。 

本所調查科已藉由出所訪談或就業宣導等

場合，向收容人加強宣導有關更生保護團

體所提供社會資源等資訊之次數。 

改善結果已於112年度第2季外

部視察小組會議報告，並解除

追蹤。 

112 4 
(1) 外部視察小組意見箱貼上告知開會

收件時段。 
會後已請承辦人立即張貼於信箱告知收容

人。 

改善結果會於113年度第1季外

部視察小組會議報告後解除追

蹤。 

113 1 

(1) 對於學校老師質疑獄方禁止探視孩

子之部分，未來遇此狀況可具體說

明，委婉告知老師過度關心或哪些

情狀會引起孩子情緒波動，讓老師

了解獄方在處理上，會有為難的部

分。 

(1) 有關學校老師會面造成學生反彈或焦

躁不安等情形，監方會適時與老師溝

通，避免產生誤解。 

(2) 有關臺東縣家庭教育中心課程資源，

會後已請教化科拜訪或與中心承辦人

員連繫。 

(1) 改善結果會於113年度第2

季外部視察小組會議報告

後解除追蹤。 

(2) 本監教化科今年與家庭教

育中心合作安排「女性收

容人家庭教育計畫」課

程，少年觀護所志工資源



(2) 建議監方可多利用臺東縣家庭教育

中心免費課程資源，中心裡的志工

受過長期專業訓練並充滿熱誠，課

程內容豐富更能切合少年本身所面

臨的狀況，這部分可提供獄方做參

考。 

及課程部分倘有需要，會

與中心承辦人連繫，並於

113年度第2季外部視察小

組會議報告後解除追蹤。 

 

五、附件 
(1) 法務部矯正署臺東監獄113年度第1季外部視察小組會議紀錄、開啟外部視察意見箱照片 (附件)。 
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113年度第 1季法務部矯正署臺東監獄 
外部視察小組會議紀錄 

 

壹、 時間：113年 3月 12日(星期二)下午 14時 

貳、 地點：行政大樓 2樓會議室 

參、 主席：洪婉莉委員(召集人)                    紀錄：陳月齡 

肆、 出列席人員：                                 

一、外部視察委員： 

洪婉莉委員、張裕君委員、汪志明委員、林世坤委員。 

二、本監人員： 

李仁宏秘書、王銘鴻科長、林文志科長、林敬凱專員。 

伍、 主席(召集人)致詞：略 

陸、 外部視察意見箱與陳情案件： 

一、本次信箱開啟並無收容人投遞陳情案件。 

二、60○謝○○（下稱陳情人）於 01月 08日提出報告單向外部視察

小組提出陳情，內容如下： 

(一) 案由 

陳情人反映針對其獨居監禁逾法定 15日之 10-100倍以上、已

遭非法獨居逾 10 年之處遇措施不服，以此事由向本視察小組

提出陳情。 

(二) 戒護科長回覆 

1. 相關法令說明:依監獄行刑法第 6 條第 5 項:「監獄不得對
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受刑人施以逾 15日之單獨監禁。」，同法 16條第 2項:「受

刑人入監後，以分配於多人舍房為原則。監獄得依其管理需

要配房。」；另同條立法理由: 「查聯合國囚犯待遇最低 (曼

德拉規則)第 44條所稱『單獨監禁』，指囚犯於一日之內無

人際接觸之時間在 22小時以上…又所稱監獄得依其管理需

要配房之情形，例如依受刑人身心狀況或特殊情事不宜群

居者、惡性重大顯有影響他人之虞者，或罹患疾病不宜群居

者，監獄得斟酌情形安置於單人舍房或病舍。」 

2. 本監安排陳情人於開封日，每日出舍房運動 1小時，不定時

由教誨師、心理師進行個別輔導、提帶至衛生科看診、辦理

一般接見、通訊設備接見及視訊開庭等，皆屬有意義之人際

接觸，不構成單獨監禁；國定例假日等不開封日，陳情人因

未出房運動、未安排看診等，雖構成單獨監禁，惟最長未逾

於 2日，並未構成長期單獨監禁，本監之管理合於法規。 

3. 綜上所述，陳情人個性易衝動、具有低自我控制人格，並有

多次攻擊戒護人員紀錄，惡性重大顯有影響他人之虞，且陳

情人不易與他人相處、不適宜群居，現又於違規舍接續執行

違規懲罰，為維護戒護秩序與安全及收容人屬性等管理之

需要，將其安排至單人舍房，並未構成長期單獨監禁，本科

處置於法有據。 

(三) 汪志明委員 

想了解有關收容人獨居15日是不能出舍房嗎？ 

戒護科長回覆 

依曼德拉規則所稱「單獨監禁」係指一日之內無有意義的人際

接觸之時間在 22小時以上，監禁時間不能連續 15日，本監星

期六、日兩天為不開封日，最長未逾 2日，目前陳情人獨居在

單人舍房，故不構成單獨監禁 15日。 

(四) 林世坤委員 

關於陳情人有安排教誨師輔導、出舍房活動和接見，故未超過



3 

 

一日之內無人際接觸時間在 22 小時以上，因此不構成陳情人

申訴之要件。陳情人無法與他人同住，監方將其安置在單人舍

房，科長和秘書也有注意法規的部分，因此尊重監方的處置，

請監方注意安排讓其出舍房活動或與其他收容人聊天，並適時

讓其了解單獨監禁和單人舍房之差別。 

       戒護科長回覆 

目前每日會安排收容人運動 1 小時，陳情人亦有安排行動視訊

接見，監方皆有符合規定。 

(五) 洪婉莉委員 

有關陳情人獨居逾法定15日之10-100倍以上，合計遭非法獨居

逾10年，經過監方仔細說明後並未有陳情人反映之情形，故尊

重機關做法，監方在處置過程符合規定亦無不當。 

決議：本小組依監獄及看守所外部視察小組實施辦
法第16條之規定辦理交由監方處置並回覆。 

柒、 討論第 1季視察重點 

案由 1:少年觀護所業務概況 

視察內容 機關處理情形 視察小組建議及 

機關回覆 

想了解從 112 年成年人

年齡定義是滿 18歲，報

告內容有 20歲年齡之少

年，請說明。 

(汪志明委員) 

教化科長 

112年本監附設少年觀護所曾收

容 20 歲之少年計 3 名。依監獄

行刑法規定:「未滿 18歲之少年

受刑人應收容於少年矯正學校，

並按其性別分別收容。」另同法

第 4條規定，依其教育需要少年

矯正學校收容少年至滿 23 歲為

止，基於審理案件需要，部分少

無建議。 
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年須借提到本監等待開庭，故暫

時寄押至少年觀護所，因此收容

年齡數據顯示有 3 名 20 歲之少

年。 

目前成年人年齡定義是

滿 18歲，有關收容少年

的法條會異動嗎？ 

(汪志明委員) 

教化科長 

目前法令規定仍以收容未滿 18

歲的少年為主，故未有異動。 

無建議。 

想了解就少年收容人而

言，戒護管理人員和收

容人的比例？ 

(洪婉莉委員) 

戒護科長 

有關收容少年部分，男性收容少

年有 8名，男性戒護主管 1名，

還有 1名科員協助，本監從去年

9 月 15 日開始收容到目前，戒

護管理員和收容少年維持 1比 8

的比例，此比例在合理的範圍，

女性收容少年從去年 9 月份機

關改制以來只有 2名。 

無建議。 

據我了解外部的資源會

進入少觀所輔導學生，

並安排少年與家人和學

校老師的會面，有聽聞

某校說法，獄方建議學

校老師不要來看孩子，

因獄方反映老師看完孩

子後，孩子變得暴躁不

安，造成獄方管理上之

困難。 

(洪婉莉委員) 

秘書 

依規定少年收容人入監和出監

須確實通報學校，惟少年收容時

間較短暫，在學校生活時間較

長，監方須從學校生活了解少年

的家庭狀況和交友情形，有些老

師入監探視學生，造成學生情緒

上的反彈或暴躁不安等情形，監

方會與老師溝通，建議是否不經

由會面方式，由監方承辦人轉知

老師少年收容人在監內生活狀

1.對於學校老師質疑獄

方禁止探視孩子的部

分，未來遇此狀況可具

體說明，委婉告知老師

過度關心或者哪些部

分會引起孩子情緒波

動，讓老師了解獄方在

處理上，會有為難的部

分。(洪婉莉委員) 

2.據了解監方開立了一

些多元化的課程，建議
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況，並非禁止老師會面，而是依

照少年狀態來決定。 

監方可多利用臺東縣

家庭教育中心免費的

課程資源，課程內容包

含婚姻教育、情緒教育

等，中心裡的志工都受

過長期專業訓練並充

滿熱誠，課程內容豐富

更能切合少年本身所

面臨的狀況，這部分可

提供獄方做參考，倘若

監方有需要我會協助

詢問中心主任。(洪婉

莉委員) 

秘書 

有關臺東縣家庭教育中

心課程資源，會後請教化

科抽空拜訪或與中心承

辦人員連繫。 

捌、 會議事項發言 

秘書 

請教化科說明，目前執行少年觀護所業務，在實務上所面臨之困境。 

教化科長 

第一點是目前臺東地區志工老師大多在本監、泰源、東成監獄及臺

東戒治所授課，本監有安排社會資源的老師，就女少觀所少女收容

人為例，星期一至五有安排課程，惟女少觀收容人數很少甚至沒有，

老師已配合機關安排上課時間卻無學生，由於考量授課時間被限制，

之後就不來上課，此部分造成本監的困擾。第二點是少年收容人收

容時間短，課程有學習期程，教學才正要開始起步，學生收容期滿
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要出監，導致老師授課內容無法深化，也感謝主席提供臺東縣家庭

教育中心這項資源，藉以緩解志工人力資源不足之問題。 

   秘書 

司法院非常重視少年矯正環境，家事法庭法官每季對於少年收容人

在監內生活環境及規範有一套評量標準，少年的飲食本監甚為重視，

這部分請戒護科說明。 

戒護科長 

有關此部分少年收容人之伙食費比成年收容人高，菜色比成年人多

一道菜，晚上 8點後有提供夜點，例如麵包和蛋糕等輪流替換供應。 

洪婉莉委員 

少年收容人經監方照料，監內生活作息正常、營養均衡，出監後體

重都會增加。 

 

玖、 臨時動議: 

案由一，討論外部視察小組陳情管道。 

洪婉莉委員 

有關謝姓收容人提出申請單向外部視察小組陳情，因此想了解收

容人投遞意見箱才會送到外部視察小組，抑或由機關處理。若要向

外部視察反映就投遞到外部視察小組意見箱，外部視察小組依程

序受理；或是陳情人提出意見給外部視察小組，視察委員經了解監

方處理狀況並將處理情形告知陳情人，倘若投遞信箱是唯一管道，

陳情人未投遞信箱，外部視察小組卻予以受理，這部分請監方說明。 

戒護科長 

監獄基於陳情管道的多元化，故除了意見箱外還有其他管道讓收

容人提出陳情及建議，依行政程序法 169 條規定陳情得以書面或

言詞為之；另依外部視察小組實施辦法第 16 條:外部視察小組收

受監獄行刑法第 92 條及羈押法第 84 條之陳情，得依陳情內容是

否具體、是否屬外部視察小組權限、陳情內容與視察重點之關連性
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及外部視察小組人力負荷等因素，決定是否依外部視察程序處理，

或交由機關處理。 

秘書 

依照行政程序法規定，陳情分書面和言詞陳情兩種，至於書面只

要陳情人向外部視察小組提出，外部視察小組就應受理。 

  

案由二，第二季外部視察小組視察重點: 

洪婉莉委員 

參觀炊場改善之情形及工作環境。 

秘書 

下一季請總務科就伙食採購、預算分配、如何抽檢及化驗等業務

狀況進行說明。 

壹拾、 散會：113年 3月 12日下午 15時 35分。 
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113年度第 1季法務部矯正署臺東監獄 

外部視察小組會議照片 
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開啟外部視察小組意見箱 

 

113年度第 1季外部視察小組開啟意見箱照片 

忠舍意見箱 孝舍意見箱 

  

  


