
113年度第1季法務部矯正署臺北少年觀護所外部視察小組視察報告權責回覆 

 
案由 視察小組意見或建議 權責機關回覆 

有鑑於新收

入所少年心

緒較不穩定

且執勤同仁

並不了解新

收少年的身

心狀況而易

產生戒護安

全風險，所

方如何因

應？ 

肯定所方及同仁的辛勞和努力，希冀落實

業務和交接以保護同仁、維護戒護安全及

確保少年之身心健康。 

本所回覆如下： 

1. 收容少年新收入所除告知所內應遵

守之規定、檢查其攜帶物品和身體

健康狀況外，同時將院方於收容書

中註記之〝特殊情狀〞輸入獄政系

統之個人檔案中，並列入〝日夜勤

交接簿〞中要求執勤同仁加強戒護

並將註記之〝特殊情狀〞確實轉知

班級主管注意戒護。辦理新收入所

調查時，安排護理人員和輔導員進

行健康狀況檢查、填寫心理測驗等

身心諮詢事項，如認必要則由醫務

室安排看診並由輔導科列冊加強輔

導及教誨；除由輔導員予以關懷外

每月至少實施個別輔導1次，並安排

合適志工輔導，並依所訂定之頻率

進行輔導。 

2. 每月除固定召開｢自殺防治會議｣及

｢幫派背景管教督導小組會議｣，輔

導科亦滾動式修正「高關懷少年名

單」以提醒同仁加強戒護工作。 

 

常見輔導人

員與保護官

共用會談空

間，即使有

玻璃隔開仍

然會彼此干

擾，影響會

談。想請問

保護官接見

少年的頻率

為何？若當

日接見人數

太多，北少

觀同仁們如

何與保護官

合作協調？ 

建議若諮商輔導室有輔導人員使用時盡可

能不要中途干擾以避免影響與少年會談品

質及保障訪談之隱私權，另所方可宣導公

務接見以線上方式辦理。 

本所回覆如下： 

1. 本所公務接見室及諮商輔導室之設

置礙於建築格局及使用需求(數量)

且需考量戒護安全(音量、視線)，

故採單一房間內以板材及透明壓克

力隔成2間後共同使用，以符效益最

大化；目前公務接見室共4間，諮商

輔導室8間(含團體輔導室1間)，合

先敘明。本所現行收容之少年含：

台北、新北、士林、基隆及桃園地

院等5院(觀察勒戒少年則增加宜蘭

及新竹地院)；公務接見室除供法院

調查官、心測員及保護官使用外，

亦提供警方入所偵訊及辯護人律師

接見時使用，上述申請公務接見次

數每日均不固定且無規律可言，故

偶有不敷使用之情形發生。 

2. 承上述，若當日申請公務接見件數

超過公務接見室數量時，則協調輔

導科商借諮商輔導室或請保護官至

中央走道休閒椅處晤談。 

延續關心少

觀所員工輔

無 本所回覆如下： 

1. 同仁遇有重大壓力事件自行提出需



導資源的引

進。請問轉

介至中崙諮

商中心的流

程為何？是

否有公告？ 

求或發現同仁有諮詢服務需求時，

本所將協助轉介同仁至中崙諮商中

心(機關付費)，提供心理諮商服務

（諮商服務過程均以匿名方式辦

理），且機關不會知悉相關諮詢內

容。 

2. 本所宣導與推廣： 

(1)利用本所所務會議、各科室科務會

議或適當公開場合等集會進行員

工協助方案(EAP)宣導，亦辦理有

關壓力調適、心理健康、醫療保

健及法律常識等各類學習課程，

提供各類型諮詢協助。 

(2)整合內外部資源(如機構內之業務

相關單位/醫院/專業機構)並與其

合作來協助推展員工協助方案

(EAP)的服務。 

(3)以電子郵件發送員工協助方案

(EAP)相關訊息，並將相關訊息公

告於本所內部網站/員工協助專區

且不定期更新內容。 

 

「疑蘇丹紅

任何相關調

味品」貴所

之因應措

施？ 

無 本所回覆如下： 

1. 因應近期辣椒粉檢出蘇丹紅色素事

件，矯正署於113年3月11日通函所

屬矯正機關，每日下班前應至食藥

署「辣椒粉檢出蘇丹色素不合格專

區」，檢視機關炊場是否有使用不合

格之相關產品，確保收容少年伙食

安全無虞。 

2. 本所炊場使用之品項計有(黑)胡椒

粉、咖哩粉、辣椒醬、甜辣醬、沙

茶醬等辛香料，自113年3月7日起採

預防性措施均已暫停使用，並緊急

因應調整菜單，嗣廠商出具聲明書

及檢驗報告證明無蘇丹紅成分後再

行使用，避免收容少年食用可能具

有違法原料所烹煮的食物。 

 

討論有關司

改會行文全

國各監所外

部視察小組

的函文內

容，疑有干

預和指導外

部視察小組

的運作及行

使職權？ 

建議事項： 

1. 根據民間司改會於本季二次來函（1月

10日、1月18日）。本小組欲瞭解「外部

視察小組」之定位，以及函件內文是否

矯正署相關單位知情？本小組秉持獨立

公正客觀之立場，及各委員們之專業角

度視察機構，於視察之運作有既定流程

與步調，而非如司改會合作專案報告與

意見之陳述。 

2. 本小組委員一致認為即為提案報告，即

轉陳矯正署。 



代表本小組會議出席之委員，實無需實

列具名委員姓名，且外部視察小組實施

辦法亦未明確規範具名提案，請給予本

小組委員適當之尊重。 

3. 根據外部視察小組相關法源，所視察內

容目的即為落實透明化原則，保障收容

人之權益，促進機關與外界之溝通，協

助機關運作品質與工作環境改善及可用

資源之提升，故此視察內容應不該限於

函文所示，僅限縮以收容人權益之關聯

議題。因此本小組認為獨立單位所視察

內容不應受任何疑慮與指點。 

4. 視察會議可能會受人事時地物等不可抗

拒之因素，亦難以使用文字詳敘之，因

此不應僅憑本小組陳述書面視察報告而

定論本小組之運作。 

法務部矯正

署112年度外

部視察小組

工作坊活動

資料中，有

關嘉義看守

所建議(如下

圖1.2.3)：

增富含鈣鎂

與 B群之飲

食…前者如

黑芝麻、豆

干、黑木

耳，後者如

豬肝、雞肝

等一案，以

定降低暴力

事件。 

建議事項： 

除將相關會議資料，提供所方作為伙食參

考外；建議叁酌下圖4中所述的3個穩定精

神的營養品(B 群、魚油、鈣鎂片)以降低

暴力事件發生。 

本所回覆如下： 

本所為防止戒護事故發生除加強少年

之輔導工作及適當的調整其生活處遇

之措施外，將協調營養師適時將富含

鈣鎂及 B群之食物如：紫菜、豆腐、

黑芝麻、豆干、黑木耳、雞蛋、玉

米、瘦肉、深綠色蔬菜等，排入菜單

中，以照顧少年之健康並降低暴力事

件發生。 

有關非所方

正式人員無

法依規定申

請宿舍一

事。 

建議下次所方在評估宿舍申請時，可視空

間狀況彈性考慮非正式人員申請。 

詢問有關非所方正式人員無法申請職

務宿舍一事回復如下: 

1.查本所「借用職務宿舍管理要點」

(簡稱本要點)係依「宿舍管理手

冊」訂之。 

2.再查本要點第五點明定，本所編制

內員工得依規定申請借用宿舍，故

非編制內人員尚無法申請借用職務

宿舍，合先敘明。(如附件1) 

3.復查財政部國有財產署112年4月27

日「中央機關宿舍管理要點」草案

第2次會議紀錄結論(二):提及本草

案報請行政院核定時，將建議同時

停止適用「宿舍管理手冊」。(如附

件2) 



4.綜上，俟「中央機關宿舍管理要

點」通過據以執行時，重新檢視修

正本要點，委員所提之建議將一併

納入評估，合理分配有限資源，以

符實需。 
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