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114 年度第 3季法務部矯正署高雄第二監獄外部視察小組視察報告 

主筆：陳義成  製作日期：114年 9月 29日 

一、委員組成                                                                 

召集人：陳義成 

委員：何佩珊、陳筱萍、張麗玉、蔡易廷 

二、本季視察業務概述 

(一)本季視察重點： 

本季之視察重點為高二監出監復歸轉銜業務辦理情形。 

(二)視察業務執行概述： 

本小組於 114 年 9 月 1 日下午訪視法務部矯正署高雄第二監獄戒護區後，假行政大樓會議室召開 114 年度第 3 季視察小組會

議（會議記錄如附件），因應本季之視察重點，會中邀請該監調查科就本季視察重點作業務簡報，另討論上一季本小組建議

之後續辦理情形。 

三、視察內容及處理情形 

案由 視察內容及處理情形 視察小組建議(由視察小組提出具體建議) 

有關高二監

收容人出監

復歸轉銜服

務辦理情形 

視察重點及說明： 

隨著時代的進步，監獄對於收容人的功能，已不再單

純只是監禁與隔離，而是逐漸轉變成具備輔導與社會銜接

功能的機構，本小組聽取調查科關於收容人出監復歸轉銜

服務的辦理情形簡報，該監目前配有 3 位社工師執行出監

一、高二監 114 年度截至 8 月止，已開案出監

復歸轉銜服務 135 人次，建議簡報中服務

對象可依犯案類型或疾病類型分開列表統

計，以釐清個案問題需求的類型及方向。 

二、如遇有安置需求，建議個案在監時應及早
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轉銜業務，主要目標是與社區網絡單位密切合作，讓個案

出監後能順利復歸社會。 

個案開案後，會先由監內相關科室協調，並積極與外

部單位連結可利用的資源，如果遇到有多元服務需求的個

案，或者是社區裡的高危險個案等，則會邀請外部網絡單

位一同召開出監轉銜會議共擬處遇，後續會依處遇進行轉

介及持續追蹤，待個案周遭社會支援體系建構、服務需求

獲得解決後進行結案。 

高二監 114 年度截至 8 月中旬，已開案服務 135 人

次，由於不少個案有多元需求，讓業務執行的難度增加不

少，在社工師、心理師、教誨師、戒護人員、醫療團隊及

社區網絡單位共同努力下，接住每一位受刑人出監後面臨

的問題及需求，達到社會復歸、降低再犯風險目的。另外

本小組就出監復歸轉銜服務方面提出一些建議。 

進行安置評估作業，收容期間先協助申請

低收、中低收或身障鑑定，以利於出監後

續申請公費安置，並建議矯正機關建立跨

縣市安置資源網絡。 

三、目前長照 2.0 已深入社區，矯正機關變成

容易被忽視的角落，建議上級機關與衛福

部協商，建立長照入監評估機制，避免個

案權益受損。 

四、歷次視察建議處理情形 

年度 季別 視察建議 機關辦理情形 管考建議 

114 2 一、對於罹患心臟病收容人，建議儘快照

心電圖並抽血檢查驗心肌梗塞指標，

以釐清是否有緊急處理之必要，也可

一、收容人罹患心臟病，若有身體不適，則盡快

安排就醫治療，若收容人生命徵象不穩定

者，則呼叫 119 救護車，儘速戒護至醫院接

解除追蹤，

持續辦理 
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避免後續發生醫療糾紛。 

二、高二監設有心電圖機 1 台，建議善用

該機器，依需求隨時使用，也可參考

現行救護車常用的到院前心電圖系

統，該系統定心布設置方便，可快速

初步診斷病況，以利後續治療。 

受心電圖及抽血檢驗心肌梗塞指標等檢查。

(114.7.9) 

二、本監設有心電圖機 1 台，則依需求隨時使

用。本監近期協商心布設置的心電圖系統廠

商，提供機器型錄及報價，本監再評估編列

預算採購。(114.7.9) 

114 2 一、高二監戒護比為 1：11，因外國國情

及制度不同，而有較大的差異，但與

國內其他矯正機關相比如何?建議先以

單純戒護人力與全國數據作比較，初

步檢討相關警力運用問題。 

二、矯正工作非一般工作，對於職員操守

有更高的要求，無法隨意雇用或雇用

外國人力，建議上級機關從薪資方面

著手，以吸引人才。 

三、收容人臨時戒護外醫為戒護人力一大

缺口，如果能增加相關輔助工具協助

值勤人員判斷病況，或許能減少不必

要的外醫，建議上級機關購置「心肌

梗塞檢測晶片」，分發各矯正機關備

一、按法務部統計數據，目前全國矯正機關平均

戒護比約為 1：11.4，與本監相近，惟實際

狀況因監所收容性質（監獄、看守所、戒治

所等）及勤務繁忙程度而異。本監與二審所

合署辦公，勤務較一般監獄繁忙，且人員進

出頻繁、收容性質多元，進而影響勤務安

排。另因管理員人力短缺，以約僱人員替代

正式人員之比例過高，影響勤務調配之韌

性。(114.7.9) 

二、按矯正機關屬於特殊勤務單位，職員須面對

高壓力及高風險之勤務內容，惟查考試院公

開數據，監所管理員類科報考數據逐年下

降，究其原因，可能係相較其他公職（如

警、消等）及國軍志願役班隊，矯正體系薪

解除追蹤，

持續辦理 
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用，可節省相關人力時間成本。 資福利吸引力有限，加上勤務壓力高，致人

員流動率高，報考意願低。(114.7.9) 

三、本監近期協請廠商，提供「心肌梗塞檢測晶

片」型錄及報價，本監再評估編列預算採

購。(114.7.9) 
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法務部矯正署高雄第二監獄114年第3季第1次外部視察小組會議紀錄 

壹、時間：114年9月1日下午3時 

貳、地點：行政大樓會議室 

參、主席：陳召集人義成                                紀錄：莊喻智 

肆、出席人員：何委員佩珊 陳委員筱萍 張委員麗玉 蔡委員易廷 

伍、列席人員：張秘書勝銘 周科長弘文 梅科長英強 柯科長汶昇  

郭科長麗滿 陳科長柏樸 吳科長坤翰 顏社工師岑芹 

陸、主席致詞：感謝各位委員今日的參與，如果對高二監有什麼疑問或建議，

歡迎隨時在本小組LINE群組發言，協請秘書幫我們解答。 

柒、宣導事項： 

一、 「113 年度第 3 季外部視察小組建議法務部矯正署回復說明彙整表」，

請參閱。 

二、 各機關提供行政協助之範疇僅限於行政庶務事項，涉及視察業務核心

事項，例如：陳情之處理、視察報告撰寫等，非機關得以協助之範疇。 

三、 外部視察小組專用意見箱應避開監視器視角位置。 

四、 各機關應以適當方式使收容人知悉外部視察小組制度，例如：新收入

監講習、場舍宣導、公告於公布欄或收錄於生活手冊。 

五、 依監獄及看守所外部視察小組實施辦法第 13 條第 3 項，機關人員於

外部視察小組訪談過程中，需以監看不與聞之方式 辦理，使訪談過

程中收容人得以暢所欲言。 

捌、接獲陳情及處理情形： 

案號 
開啟 

日期 

接獲 

地點 

受理 

委員 
案件摘要 處理情形 

結案 

日期 

附件 
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114001 
114年 3

月 11日 

中央走道

意見箱 
陳義成 

劉ＯＯ 

請 求 住 院 治 療 疾

病。 

高二監於 114年 3

月 13日調查完畢

回復本小組，該員

已於 2/11-2/20住

院接受心臟相關疾

病治療，並於出院

後在高二監門診持

續追蹤，收容人向

高二監表達感謝，

無後續問題。 

114 年

3 月 13

日 

114002 
114年 3

月 11日 

中央走道

意見箱 
陳義成 

德舍 未具名 

反映熱水開放時間

過短。 

高二監於 114年 3

月 13日調查完畢

回復本小組，高二

監已進行相關改進

方案，以增加熱水

供應量。 

114 年

3 月 13

日 

114003 
114年 5

月 21日 

中央走道

意見箱 
陳義成 

五工 鄭ＯＯ 

陳情明舍視同作業

員情緒態度不佳。 

經承辦人詢問，陳

情人表示當時甫入

監情緒較動，現情

緒已平穩，自願撤

回陳情。 

114年

6月 9

日 

114004 
114年 5

月 21日 

中央走道

意見箱 
陳義成 

四工 潘ＯＯ 張Ｏ

Ｏ 

陳情主管收封檢身

口氣不佳及檢查口

罩。 

因陳情人未明確指

出日期時間，無法

還原事件原貌，經

抽查調閱 5/23監

視器，黃姓主管為

符合衛生，皆按規

定全程配戴口罩及

手套，未發現有不

當之處。 

114 年

6 月 20

日 
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玖、歷次視察建議處理情形： 

年度 季別 視察小組意見或建議 機關辦理情形 管考建議 

114 2 一、對於罹患心臟病收容

人，建議儘快照心電圖

並抽血檢查驗心肌梗塞

指標，以釐清是否有緊

急處理之必要，也可避

免後續發生醫療糾紛。 

二、高二監設有心電圖機 1

台，建議善用該機器，

依需求隨時使用，也可

參考現行救護車常用的

到院前心電圖系統，該

系統定心布設置方便，

可快速初步診斷病況，

以利後續治療。 

一、收容人罹患心臟病，若有身體不

適，則盡快安排就醫治療，若收

容人生命徵象不穩定者，則呼叫

119 救護車，儘速戒護至醫院接

受心電圖及抽血檢驗心肌梗塞指

標等檢查。(114.7.9) 

二、本監設有心電圖機 1 台，則依需

求隨時使用。本監近期協商心布

設置的心電圖系統廠商，提供機

器型錄及報價，本監再評估編列

預算採購。(114.7.9) 

解除追蹤，

持續辦理 

114 2 一、高二監戒護比為 1：

11，因外國國情及制度

不同，而有較大的差

異，但與國內其他矯正

機關相比如何?建議先

以單純戒護人力與全國

數據作比較，初步檢討

相關警力運用問題。 

二、矯正工作非一般工作，

對於職員操守有更高的

一、按法務部統計數據，目前全國矯

正機關平均戒護比約為 1：

11.4，與本監相近，惟實際狀況

因監所收容性質（監獄、看守

所、戒治所等）及勤務繁忙程度

而異。本監與二審所合署辦公，

勤務較一般監獄繁忙，且人員進

出頻繁、收容性質多元，進而影

響勤務安排。另因管理員人力短

缺，以約僱人員替代正式人員之

解除追蹤，

持續辦理 

114005 
114年 8

月 22日 

中央走道

意見箱 
陳義成 

孝舍 刁ＯＯ 

反映看診流程相關

問題。 

交高二監調查中  
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要求，無法隨意雇用或

雇用外國人力，建議上

級機關從薪資方面著

手，以吸引人才。 

三、收容人臨時戒護外醫為

戒護人力一大缺口，如

果能增加相關輔助工具

協助值勤人員判斷病

況，或許能減少不必要

的外醫，建議上級機關

購置「心肌梗塞檢測晶

片」，分發各矯正機關

備用，可節省相關人力

時間成本。 

比例過高，影響勤務調配之韌

性。(114.7.9) 

二、按矯正機關屬於特殊勤務單位，

職員須面對高壓力及高風險之勤

務內容，惟查考試院公開數據，

監所管理員類科報考數據逐年下

降，究其原因，可能係相較其他

公職（如警、消等）及國軍志願

役班隊，矯正體系薪資福利吸引

力有限，加上勤務壓力高，致人

員流動率高，報考意願低。

(114.7.9) 

三、本監近期協請廠商，提供「心肌

梗塞檢測晶片」型錄及報價，本

監 再 評 估 編 列 預 算 採 購 。

(114.7.9) 

拾、高雄第二監獄報告事項： 

一、 調查科報告：報告該監出監復歸轉銜業務辦理情形。 

拾壹、提案討論： 

議題一、有關收容人出監復歸轉銜業務辦理情形。 

討論：略 
決議： 

1、 建議簡報中服務對象可依犯案類型或疾病類型分開列表統計，

以釐清個案問題需求類型及方向。 

2、 建議個案在監時應及早進行安置評估作業，遇有安置需求個案

在收容期間先協助申請低收、中低收或身障鑑定，利於出監後

續申請公費安置，並建議矯正機關建立跨縣市安置資源網絡。 

3、 建議上級機關與衛福部協商，建立長照入監評估機制。 

4、 提報本季外部視察小組視察報告。 

議題二、有關 114年度第 4季視察及會議日期。 

討論：略 
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決議：114 年度第 4 季視察及會議日期，預定 114 年 12 月 1 日下午 3

時 30分召開，必要時另行排定。 

議題三、有關 114年度第 4季相關視察計畫。 

討論：略 
決議： 

1、 關注該監因應天氣炎熱之改進措施。 

2、 倘有其他關注議題，亦可隨時提出討論。 

拾貳、臨時動議：無 

拾參、散會：(下午4時10分) 
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