
114年度第3季法務部矯正署臺東監獄外部視察小組視察報告
製作日期：114年09月22日

壹、委員組成
召集人：洪婉莉委員

委員：張裕君委員、劉鳳琴委員、胡秋子委員、李怡宏委員

貳、本季視察業務概述
一、本小組114年度之視察計畫，每季規劃不同之視察重點。第1季之視察重點為衛生科相關業務，第2季為教化科相關業務，第3季為

調查科相關業務，第4季為作業科相關業務。本報告為114年度第3季之視察報告。

二、本小組114年09月10日09時30分於臺東監獄召開本年度之第3次視察會議。於該次會議中，邀請調查科長進行業務簡報(附件一-調

查科業務報告)。

三、本小組進入戒護區實地訪視，針對樂齡工場情形進行訪視(附件二-實地訪視樂齡工場照片)。

四、本小組針對樂齡工場收容人進行訪談(附件三-收容人訪談紀錄)。

五、陳情處理：無。

參、視察內容及處理情形

案由 視察內容及處理情形 視察小組建議(由視察小組提出具體建議)

一、調查科業務報告
劉鳳琴委員: 張裕君委員：

有關受刑人之生理監測，可強化列管追蹤， 建議樂齡工場可規劃每日作業及課程時間，

以利觀察活動介入後血糖、血壓及整體身心 並製作課表公開化。例如授課老師到課時

狀況之改善，並進一步進行分析與比較。懷 間、活動時段等，皆應清楚標示，以利學員

舊課程設計部分，建議採常態性方式，協助 掌握行程安排，提升透明度。

學員逐月製作個人相片手冊，逐頁記錄學習 靳宜樺科長：

成果與心得，後續並可彙整成共同作品，以 配合辦理，並列入下季提報改善案。

凝聚學員參與感。此舉不僅能展現課程成

效，亦可作為向法務部呈現之具體成果，彰

顯方案價值與影響力。



靳宜樺科長:

配合辦理，並列入下季提報改善案。

洪婉莉委員:

收容人未達申請樂齡工場年齡門檻，但其身

體狀況已接近高齡或病弱者，是否可進入樂

齡工場？

靳宜樺科長:

原則上，入場標準以年齡為基準，以利調查

分類作業。但遇有特殊情況，仍可予以彈性

調整，例如行動不便者雖未達年齡，亦可經

戒護科及調查科討論後，調整至較合適之工

場。其次，樂齡工場成立初期，係由各工場

邀請合適人員報名參與，並採自願原則，非

強制性；部分已達高齡之收容人，因健康、

習慣或經濟因素考量，仍選擇留在原工場工

作。整體而言，現行做法兼顧年齡基準與個

別狀況，並尊重收容人意願，以確保調整靈

活、選擇多元。另就經濟因素是否影響收容

人參與意願，目前尚無專案調查，惟本監已

針對經濟不利者提供補助及物資協助，以減

輕其壓力。至於場域改善部分，未來報告將

以照片呈現已完成之改造情形，對於尚未改

善之場域則附上原因說明，以利外部單位掌



握進度並供後續檢討。

洪婉莉委員:

外部視察小組意見箱應能即時掌握是否有收

容人投入意見，有無投遞後未能即時回應之

情況?

李仁宏秘書:

現已購置具透明視窗之意見箱，可透過外觀

即時確認是否有內容物，並由政風主任陪

同，於每週一、二例行開啟一般意見箱時一

併檢視，以確保程序公開透明。此舉除能避

免延誤回應外，亦有助提升收容人參與意

願，強化意見反映之即時性與信賴感。

洪婉莉委員:

若於下一季進行檢視第三季樂齡工場改善狀

況，時間是否充裕？

李仁宏秘書:

本監將視預算情況進行局部改善，無法一次

全面完成。委員所提各項建議將逐一檢視，

能即時辦理者先行改善，若涉及重大設備採

購，則先行記錄並列入後續案源，俟相關經

費核撥後再行辦理。

劉鳳琴委員:

貴監販售的食品以及先前試吃的甜點，是否



都有依規設置產品標籤與營養標示？

李仁宏秘書:

本監販售食品及甜點均依規設有產品標籤與

營養標示。

張裕君委員：

樂齡工場主要服務對象為高齡收容人，飲食

規劃部分是否已針對其營養需求加以設計？

目前餐飲內容與一般收容人相同，是否有必

要進一步區隔或調整?

李仁宏秘書:

本監收容人伙食辦理，有委外營養師諮詢，

會針對菜單提供專業建議，並依個別收容人

需求調整餐食，機關諮詢建議均公告週知；

此外，例如無牙齒、素食或腸胃不佳者，只

要提出報告，即可安排特別膳食。年節加菜

內容亦會兼顧不同年齡層需求，如曾提供炸

豬血糕，雖受部分收容人喜愛，但對高齡者

咀嚼不便，遂另行調整餐點內容，以確保飲

食品質及高齡收容人之適口性。

李怡宏委員：

收容人如欲表達意見，是否皆可取得紙筆撰

寫後投入意見箱？是否能以語音或其他方式

反映?



二、視察樂齡工場環境情形

陳彥甫科長：

目前收容人若有需求，原則上均可提供紙筆

以便書寫，考量部分情緒不穩定或有違規紀

錄者，若直接持有完整筆具恐有風險，現行

作法係由管教人員提供安全處理後的筆芯，

避免產生攻擊行為隱患。整體而言，基本書

寫需求均可滿足，並兼顧安全管理。

無。 劉鳳琴委員:

一、環境與安全

(一) 建議現有扶手加貼防滑材質，並列
入定期檢點。

(二) 建議於浴室及周邊出入口增設高低 
落差警示帶／標示，並檢視進出斜

坡之高度差是否合宜。

(三) 建議廁所、浴室增設低位緊急呼叫
鈴。

(四) 建議活動座椅汰換或加裝止滑及防 
傾裝置，必要時於地面加貼定位

線，以防翻倒。

二、活動與課程

(一) 建議與臺東大學體育系合作導入 
AR/VR 體適能課程，並由醫療單位



三、訪談樂齡工場收容人 張裕君委員:

你參與樂齡工場是出於自願嗎？

侯○○收容人:

自願申請，因為身體健康因素，所以希望能

開立運動處方箋，作為個別化改善

依據。

(二) 建議肌力訓練器材以租賃方式辦
理，並於活動介入前後量測與成效

分析。

(三) 建議收容人於申請進入樂齡工場
前，須先完成衰弱評估量表、長者

功能評估表（ICOPE）、失智症篩檢

量表（AD-8）及憂鬱評估量表，以

作為資格審查之依據。

(四) 活動介入後，建議持續追蹤心理及
行為反應，必要時轉介心理、社工

或護理等專業人員。

三、生理量測與檢核

建議以介入樂齡工場前後之健檢及量測數據

（如體組成、肌力、平衡、血壓、血糖等）

進行比對分析，並提出缺失與改善措施。

靳宜樺科長：

配合辦理，並列入下季提報改善案。

無。



到樂齡工場，環境及工作性質比較好。

張裕君委員:

你加入的首要目標只有一個，會選哪個？

（健康／作息／學技能／收入／社交）

侯○○收容人:

加入的目標是因為健康考慮。

張裕君委員:

目前「工作／休息」配比合適嗎？

侯○○收容人:

上午上2堂課(一週有2天由外部單位進入上

課)；下午摺紙蓮花作業(工作時間配比合

適)。

張裕君委員:

過去4週，身體不適是否減輕？

侯○○收容人:

因為本身身體有中樞神經病變，所以身體疼

痛睡不好。

張裕君委員:

近3個月是否遇過不安全或險象？

侯○○收容人:

起床容易頭暈，自行會注意。

張裕君委員:

無障礙與硬體（升降椅、坐式馬桶、托床、



坡道、熱水）實際對你有幫助嗎？

侯○○收容人:

很滿意，監所無障礙設施，尤其是扶手，讓

我可以行動無礙。

張裕君委員:

在工場的人際互動與被尊重感如何？表達意

見時是否擔心受到不利對待？

侯○○收容人:

在工場，整體互動好，跟獄友或工作人員都

相處很好。

張裕君委員:

資訊透明度如何？（獎勵金明細、申訴回覆

天數）

侯○○收容人:

每月都有勞作金明細，申訴回覆速度很快。

張裕君委員:

你曾實際接受外部單位或老師的服務嗎？

侯○○收容人:

外部單位老師每週2次，對身體活動很有幫

助。

張裕君委員:

參與樂齡工場後，你的「出監可行方向」是

什麼？



四、提報改善事項

侯○○收容人:

家裡支持系統很好，出監後會到哥哥經營的

工廠工作。

張裕君委員:

參與工場對您的生活與情緒有何幫助？出監

後覺得哪些技能能銜接社會？

侯○○收容人:

在樂齡工場工作情緒較穩定，因為環境及課

程安排對身體健康有幫助。

張裕君委員:

針對本次訪談，請問您是否還有其他補充意

見，或希望向外部視察小組反映的事項？

侯○○收容人:

無特別要反映的問題。

提報事項一:

依法務部矯正署114年8月4日法矯署綜字第

11401021190號函之說明第三項「外部視察小

組專用意見箱應避開監視器視角位置，本署

將派員不定期查察」辦理。

改善事項一:

一、臺東監獄現有外部視察小組意見箱數量 

計有4座(忠區、孝區、女監、少年觀護

所)。

決議:提案通過。



二、114年8月4日，由戒護科內勤通訊設備業

務楊士儀協助調閱監視器，查看外部視

察小組意見箱周邊監視器位置及視角是

否直對投件口，經檢視少年觀護所之外

部視察小組意見箱，未避開監視器視角

位置。

三、114年8月5日，由戒護科內勤裝備管理業

務江家崴會同營繕組主管柯文福前往少

年觀護所教室，與少年觀護所主管黃俊

福共同改善外部視察小組意見箱位置。

提報事項二:

依114年第二季外部視察小組會議討論事項

「案由三訪視監所職員備勤室情形」，洪婉

莉委員提出健身器材保養及報廢規劃，並建

議提升健身區電風扇配置密度，以確保安全

與舒適。

改善事項二:

一、經檢視臺東監獄職員備勤室現有電風扇2

台，健身重量訓練器材一組。

二、114年8月29日，由戒護科內勤裝備管理 

業務江家崴，會同內清主管林修宇，前

往職員備勤室，完成健身器材除鏽與保

養作業，並增設兩台電風扇。



肆、附件
一、法務部矯正署臺東監獄業務報告、樂齡工場實地訪視照片及收容人訪談紀錄。



視察報告附件一

調查分類科

樂齡工場延緩老化課程



1

課程緣起

隨著越來越多高齡犯罪者安置在監獄中，高齡者因
身體機能逐漸老化衰弱或疾病影響，使控制自己行為的
能力減弱或反應變得遲鈍，往往需要比年輕受刑人更多
醫療服務與獨特需求，然而監獄不是為了照顧老年人或
身體虛弱的人而設，但受刑人逐漸老化之後，監獄的環
境無法提供所需要資源，需多證據突顯監獄的物理環境
會影響到個人行為（Bolger，2019），許多健康需求難
以獲得滿足，而他們的健康狀況可以預期會隨者年齡增
長而惡化，致使另移至病舍收容療養或是時常戒護外醫
即使沒有特定健康問題，飲食營養需求也與其他年齡層
不同，在監獄中也應予以考慮。因此對老年人適當的醫
療生理需求，往往需要大量額外的財務、人力資源，會
給獄政管理帶來沉重負擔。



2

有鑒於此，為使封閉收容環境能夠適時引進外部
資源挹注，故本監結合岩灣社區照顧關懷據點師資和
課程資源，使高齡收容人感受到外在社會支持溫暖，
增強其生理健康、心理支持、延緩老化，同時工場無
障礙設施環境，使其增加身體獨立功能減少依賴性，
透過活動課程就近觀察和生心理評估量表工具，發掘
潛在性個案，進行相關處遇或轉介，以協助適應監所
生活；此外因應社安網政策能不漏接目標針對需要復
歸轉銜部分，與相關行政機關及民間社福資源連結，
提供安置、就業、就醫、就養，落實貫穿保護，促進
社會復歸。



114年2月臺東縣政府社會處、臺東縣新住民娘家關懷協會蒞
臨本監參訪，引入社區照顧據點的實務經驗與法規指導，戒
護科當月即開始著手施工，改建原有六工場舊硬體空間。

114年3月由前典獄長率領本監秘書、教化科長、調查科長、
心理師、社工師拜訪岩灣社區關懷據點。後續由調查科長
與該據點行政人員洽談樂齡課程規劃與據點師資及志工之
引進。

114年5月總務科進行六工場硬體設施之廠商招標，包含防
滑地板、扶手、動線簡化、緊急求助系統及高齡者操作高
度的運動復健器材，調查科開始撰寫延緩老化課程計畫書，
同時與岩灣社區關懷據點師資聯繫確認課程大綱、課程進
行方式。

114年6月樂齡工場成立揭牌，調查科開始執行延緩老化課
程，期程一季6月至9月。

3



無障礙坡道 廁所防撞條 舍房子母床

扶手 手腳運動機 立式健身車

4



5

課程目標

一、促進高齡者身心健康，延緩生理功能退化。
二、增強認知功能與記憶力，預防失智。
三、培養正向情緒與自我肯定，減少憂鬱與孤立感。
四、建立社會支持網絡，提升社會參與生活品質。
五、發掘潛在性個案，進行相關處遇或轉介。

參加對象

年滿 65 歲以上之高齡者及55歲以上原住民，具基本
行動能力，可自理生活，願意穩定參與課程。



非洲鼓音律節拍訓練 碎布拼貼創作

踩踏樂下肢訓練 五行健康操教學

十巧手教學 桌遊牌卡 6

課程剪影



7

發掘潛在性個案，進行相關處遇或轉介



8

每月課程前進行生理指數監測



9

課程學員質性心得回饋



10

課程滿意度問卷



11

肢體功能自我評估



12

肢體功能自我評估



感謝聆聽
Thank you for hearing me



  

  

視察報告附件二

114 年度第 3季外部視察小組

戒護區環境介紹:樂齡工場



視察報告附件三

114 年度第 3季外部視察小組委員訪談紀錄

一、你參與樂齡工場是出於自願嗎？

答：自願申請，因為身體健康因素，所以希望能到樂齡工場，環境及工作性質

比較好。

二、你加入的首要目標只有一個，會選哪個？（健康／作息／學技能／收入／社交）

答：加入的目標是因為健康考慮。

三、目前「工作／休息」配比合適嗎？

答：上午上 2堂課(一週有 2天由外部單位進入上課)；下午摺紙蓮花作業(工

作時間配比合適)

四、過去 4週，身體不適是否減輕？

答：因為本身身體有中樞神經病變，所以身體疼痛睡不好。

五、近 3個月是否遇過不安全或險象？

答：起床容易頭暈，自行會注意。

六、無障礙與硬體（升降椅、坐式馬桶、托床、坡道、熱水）實際對你有幫助嗎？

答：很滿意，監所無障礙設施，尤其是扶手，讓我可以行動無礙。

七、在工場的人際互動與被尊重感如何？表達意見時是否擔心受到不利對待？

答：在工場，整體互動好，跟獄友或工作人員都相處很好。

八、資訊透明度如何？（獎勵金明細、申訴回覆天數）

答：每月都有勞作金明細，申訴回覆速度很快。

九、你曾實際接受外部單位或老師的服務嗎？

答：外部單位老師每週 2次，對身體活動很有幫助。



十、參與樂齡工場後，你的「出監可行方向」是什麼？

答：家裡支持系統很好，出監後會到哥哥經營的工廠工作。

十一、參與工場對您的生活與情緒有何幫助？出監後覺得哪些技能能銜接社會？ 

答：在樂齡工場工作情緒較穩定，因為環境及課程安排對身體健康有幫助。

十二、針對本次訪談，請問您是否還有其他補充意見，或希望向外部視察小組反

映的事項？

答：無特別要反映的問題。


