
115年度第1季法務部矯正署(彰化看守所)外部視察小組視察報告 

製作日期：115年3月6日 

一、委員組成                                                                

召集人：張淳溱委員 

委員：李佩珊委員、張淳溱委員、張宏達委員 

二、本季視察業務概述 

(一)視察計畫或本季視察重點: 

本季視察重點為「法務部矯正署所屬矯正機關健全收容人伙食品質計畫」及外部視察信箱書信之討論，並於115年3月6日(星

期五)召開 115年度第1季外部視察小組會議，會議議程包含相關業務單位簡報、辦公場所視察。 

(二)視察業務執行概述 

1.本小組115年3月6日於彰化看守所(下稱彰所)召開本年度第1季外部視察小組會議。請總務科針對「法務部矯正署所屬矯正

機關健全收容人伙食品質計畫」專題報告。委員看圖先行了解新所炊場擺放狀況，嗣後至會議室與該所相關業務主管進行

議題專案報告及綜合討論。 



2.114年12月31日收受外部視察小組陳情信一封。由外部視察小組委員授權機關開拆後，核示由本所就陳情內容調查後先行處

置，後將處置情形告知並於115年3月6日第1季外部視察小組會議說明。 

3.對於115年度第2、3、4季視察重點以及視察日期，於會後於 line 群組討論。 

三、視察內容及處理情形 

案由 視察內容及處理情形 視察小組建議(由視察小組提出具體建議) 

為減量廚餘之

探討方法。 
一、 視察內容（現行廚餘處理機制）:經視察，彰化看守所

目前針對所內廚餘清運與處理，採行「設備自主處理」與

「外部清運」雙管齊下之模式，具體運作現況如下： 

(一)、硬體設備處理：所內目前配置有廚餘機設備，其最大

處理量能為 300 人份之生廚餘，負責消化所內部分初期產

出之生廚餘。 

(二)、外部清運機制：超出廚餘機處理量能或不適用機器處

理之熟廚餘，目前皆由專責人員清運至鄰近之「員林清潔

隊」進行後續收運與處置。 

二、 處理情形（源頭減量探討與實施對策） 

為有效探討並落實廚餘減量之目的，所方已針對源頭（供餐

端）進行處理與調整，具體減量措施如下：膳食結構調整： 

經評估實際膳食消耗狀況，已將原先膳食編制由「三菜一

本次視察彰化看守所廚餘減量之處理情形，所

方目前採行設備自主處理（量能為300人份生廚

餘機）與外部清運（交由員林清潔隊）之雙軌

機制，並已將膳食編制由「三菜一湯」縮減為

「兩菜一湯」以落實源頭管控。然而，考量現

行廚餘機極易因米飯等澱粉類黏性物質造成內

部零件沾黏而導致故障，若整體廚餘量仍有偏

高情形，視察小組具體建議所方應重新精算收

容人之實際消耗需求，適度調降白米之日常供

應配額；此舉不僅能進一步從源頭精準降低熟

廚餘的產出總量，亦能有效避免大量剩食米飯

進入處理系統，從而降低廚餘機設備損壞風

險，全面提升廚餘減量與處理之整體效能。 



湯」縮減調整為「兩菜一湯」。減量成效探討： 此處理情形

之核心目的在於「源頭管控」。透過精簡菜色數量，不僅能

更精準控制食材採購與備餐量，亦能有效降低收容人因剩食

所產生之熟廚餘總量，進而減輕後端廚餘機之負荷及委外清

運之成本。 

 以下空白  

四、歷次視察建議處理情形(含解除追蹤、解除追蹤持續辦理、繼續追蹤等，此部分內容由機關提供，由外部視察 

小組視需要放入) 視察建議 

年度 季別 視察建議 機關辦理情形 管考建議 

115 1 114年12月31日收受外部視察小組陳

情信一封。由外部視察小組委員授權

機關開拆後，核示由本所就陳情內容

調查後先行處置。 

余員申訴寄發「信中信」遭阻擋，以

及戶外運動時間不足 。經所方調

查，舍房同儕當時僅因情況少見而口

頭勸導其寄信方式，信件最後已由主

管協助寄出，並未遭到惡意阻擋 。

至於運動部分，因該所收容對象性質

複雜且受限於空間，雖戶外運動時間

有限，但並未禁止受刑人於舍房內運

動 。整體的處置皆符合相關法規，

所方也已完成對余員的輔導說明，化

解了雙方誤會 。 

解除列管。 

 以下空

白 

   

五、本次會議資料(會議記錄): 



 

法務部矯正署彰化看守所115年度第1季外部視察小組會議紀錄 
 

壹、時間:115年3月6日(星期五)13時30分 
 

貳、地點:本所會議室 
 

叁、主席:張淳溱委員                                 紀錄:張祐寧 
 

肆、出席委員:李佩珊委員、張淳溱委員、張宏達委員 
 
伍、出席人員:秘書、戒護科長、護理師、作業導師 
 
陸、主席報告: 各位委員、先進大家好，感謝撥冗出席115年度第1季外部視察小組會議。本季的視察重點將聚

焦於『法務部矯正署所屬矯正機關健全收容人伙食品質計畫』，盼能透過了解優化現行流程。」 
柒、議題討論: 

給養承辦人報告:各位視察委員、長官大家好。今天很高興能為各位簡報「法務部矯正署所屬矯正機關健
全收容人伙食品質計畫」的執行重點 。我們辦理收容人伙食的核心原則，就是確保「健康、衛生、安
全」，並提供充足的營養 。為了達成這個目標，我們在實務操作上，將各項管理機制分為五大面向來向各
位委員報告：一、食材採購與驗收機制1.主食 (食米) 採購：實際作法： 目前採「公開招標」方式直接向
廠商採購，採一年期合約。原因說明：未向農糧署申購專案糧食米，主因是農糧署模式需由機關派員押
運，為節省人力與運輸成本，故改採公開招標。2. 副食品 (菜肉類等)採購：聯合採購： 參與分區聯合採
購，與彰化監獄、彰化看守所、南投看守所及勵志中學（四個機關）共同招標。履約管理： 副食品合約每
半年簽訂一次。各機關會成立群組，隨時通報廠商供貨狀況，若有品質不佳（如：菜葉腐爛）或規格不
符，會要求廠商改善或依合約退換貨。3. 食品檢驗 (第三方檢驗)：不定期檢驗： 依規定每半年至少將食
材送交第三方檢驗機構（如：中央畜產會）檢驗一次。實務執行：近期已送驗豬肉相關製品，重點檢驗瘦



肉精及貢丸澱粉比例等項目，檢驗結果皆合格。二、庫存與品質管理1.庫存管理與安全存量：日常進貨：
廠商交貨後，由專人核對規格、數量並進行驗收。庫存盤點：每月定期盤點米糧及各項副食品庫存，若有
誤差將查明原因。安全存量：維持至少三天的安全存量，以因應颱風或突發狀況。2.伙食意見回饋機制：
膳食小組會議：每月召開膳食小組會議，檢討伙食狀況。收容人代表：設有收容人代表（監廚），協助反映
各場舍對伙食的意見。三、炊場作業與衛生安全1.炊場衛生與消防檢查：定期檢查：每月進行炊場環境衛
生及設備檢查，確保作業安全。2.炊事人員(服務員) 管理：人員挑選：炊場作業量大且辛苦（全年無
休），在人員挑選上面臨困難，目前多仰賴有炊具經驗或較能吃苦的收容人擔任。作業規範：規定炊事人員
作業時需穿著廚師服等規定服裝，以確保衛生。四、特殊狀況處理與面臨挑戰1.廚餘減量與處理：政策配
合：配合防範非洲豬瘟政策，目前已不再將廚餘標售養豬。處置方式：廚餘需花費委託廠商處理。減量措
施：為減少廚餘量，目前調整菜單，減少兩菜一湯，增加單項菜色的品質及比例。 
張宏達委員:依伙食品質計畫的第7條之規定，擔任炊事作業人員，每年都有辦理健康檢查至少一次嗎? 
給養承辦人:有，且有做成紀錄。 
李佩珊委員:請問第5條的眼同下鍋是甚麼意思? 
秘書:其具體意涵即為實務上的「監廚」概念；為了確保作業流程的公開透明，機關每個月會由各單位推派
非炊場作業的收容人代表，親自參與並在旁監督食材的驗收與下鍋炊作等過程，藉由建立這樣的第三方監
督與把關機制，能有效避免伙食作業僅由機關內部炊場單方面處理而引發不必要的疑慮。 
張淳溱委員:安全存量大約多少? 
給養承辦人報告:針對機關的安全存量，給養承辦人說明目前物資採每週進貨，並隨時維持至少三天的基
本存量；此外，為因應地震、颱風或停電等突發狀況，機關也已備妥相關檢核表，確實管控水、米、瓦斯
燃料等資源與各項應變措施，確保緊急時期的給養供應無虞。 
李佩珊委員: 我們有遇過那種剛好好幾天沒電的狀況，所以要有應急的措施。 
秘書:針對機關物資儲備與進貨狀況說明，目前本所位處市區，遭遇停水、停電等突發狀況之機率較偏遠
機關為低。在進貨頻率與空間規劃上，白米原則上依每月推算之收容人數進貨一次，生鮮蔬菜類食材則維
持每數日進貨一次以確保新鮮；此外，亦可視倉儲空間，適度儲備米粉、麵條等乾貨或罐頭加工食品，作
為常備備災物資。 
李佩珊委員:詢問本所生鮮蔬菜等副食品之常態進貨頻率，以及炊場視同作業收容人之遴選標準與機制為
何？ 
秘書:目前彰化看守所進菜是禮拜1、3、5進貨，進貨時間配合機關情況與廠商協調，大致時間是早
上0900-1030，下午1400-1530。  



戒護科長:關於炊場視同作業收容人之遴選，因該單位作業量較其他工場繁重且屬勞力密集工作，實務上雖
優先考量具備餐飲背景或刻苦耐勞之收容人，但多數人從事意願低落。即便本身具備專業餐飲背景（如近
期入監前曾擔任大廚之收容人），亦常缺乏參與意願，致使炊場人員的遴選實務經常面臨困難與挑戰。 
秘書:炊場同學算是早出晚歸，一年365天全年無休。另外這陣子又有非洲豬瘟導致廚餘要處理的難題，早
期廚餘可以賣錢，現在等於機關要用額外的經費去處理掉廚餘。 
張淳溱委員:所以剩餘量也會被檢討嗎? 
秘書:會，目前上級機關有要求要辦理廚餘減量比賽，另外本所的菜單也於此月開始將原本的3菜1湯改成
重品質的2菜1湯。 
張宏達委員:那有採購廚餘機嗎? 
秘書:有，目前本所的廚餘機是能處理300人份的生廚餘，剩下的部分會請廠商派員來清運，送至鄰近的員
林清潔隊處理。於3/30後搬遷會再討論是否採購更大型的廚餘機，以及廚餘的處理方式，然後白米澱粉的
部分是廚餘的致命傷，因為廚餘機怕的就是黏。 
戒護科長:再加上廚餘機本身也是耗電，都是經費，此外食米規定也是要符合比例出餐，那個比例的拿捏
也是一門學問，像是出太少米會被說吃不飽，太多米會太多廚餘。 
外部視察委員:那白米量的部分在看能怎麼協調以達到廚餘減量的目的。 
張淳溱委員:本次會議有1封外部視察信箱的投信內容請戒護科長麻煩說明一下。  
李佩珊委員:看起來投信的是外國人? 
戒護科長:對，是馬來西亞人，針對收容人投遞外部視察信箱之兩項陳情進行說明 ；首先，關於寄發
「信中信」遭阻擋一事 ，經查係該員單次寄送五封信件，服務員因情況少見而予以口頭勸導，後經主
管確認法規並無明文限制單次信件數量，已協助順利寄出，並未惡意阻擋 ；其次，針對反映戶外運動
時間不足 ，考量本所收容對象身分複雜須避免接觸，且受限於人力與場地空間 ，目前採行每日固定安
排半小時戶外運動，並未禁止收容人於舍房內進行適當運動之替代方案 ，以落實《監獄行刑法》保障
運動時間之規範精神。  
李佩珊委員:那他們收到信的話也會做紀錄嗎? 
戒護科長:也會做成紀錄但不會看內容，因為有規定，監對監或客觀犯罪事實等才能監看內容。  
張淳溱委員:那於會後再討論於下次在新所開會要討論的議題。  

捌、臨時動議:無。 



玖、散會:15:30。 



附件(伙食品質計畫來函): 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



附件(伙食品質計畫部分內容): 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

附件(外部視察信箱處理情形部分內容): 



 

 


