矯正署及所屬
預 算 總 說 明

中華民國104年度


一、現行法定職掌：
（一）機關主要職掌：本署管轄全國76所犯罪矯正機關，依性質可分為監獄、少年輔育院、矯正學校、技能訓練所、看守所、少年觀護所及戒治所等七類。主要業務包括矯正政策、法規、制度、矯正機關收容人調查分類、教化、衛生、戒護、社會工作、技能訓練、矯正人員教育、訓練、進修、考察之規劃、指導及監督等。
（二）內部分層業務：
1.綜合規劃組：矯正機關年度施政方針、施政計畫之管制及考核，業務評鑑之規劃、指導及監督，矯正法規、制度之研擬及闡釋，國際交流及聯繫推動，矯正人員之教育訓練，矯正管理資訊系統之規劃及建置。
2.教化輔導組：矯正機關辦理調查分類、鑑別、個案調查、心理測驗、教誨教育、諮商輔導、文康活動、假釋、撤銷假釋、累進處遇、縮短刑期、性行考核、技能訓練、委託加工作業、自營作業等業務之規劃、指導、審核及監督。

3.安全督導組：規劃督導矯正機關戒護安全與管理制度、戒護業務操作程序、戒護法令執行等業務，及矯正機關各項規定之稽核、除錯及執行意見回饋等事項。
4.後勤資源組：矯正機關名籍、生活給養、金錢與物品保管、合作社、收容人福利、出納、財產、宿舍、車輛、檔案、戒護人員與替代役服制、工友、勒戒與戒治費用收取、矯正機關營繕建築計畫研擬與審核、建築修繕、設施改善、設備採購、房地產管理與施工品質管理之規劃、指導及監督等總務行政事項。
5.矯正醫療組：規劃及督導毒品犯、性侵害犯、家庭暴力及身心障礙犯處遇、收容人傳染疾病防治、食品衛生營養、疾病、死亡、保外醫治及醫療等業務。
6.秘  書  室：辦理本署文書、庶務、出納、營繕、財產、採購、宿舍、車輛、檔案、工友管理、國會聯絡、媒體公關、新聞發布、會報及議事之處理等事項。
7.政  風  室：辦理反貪、防貪、肅貪、維護公務機密與機關安全等事項。
8.人  事  室：辦理矯正機關人事事項。
9.會  計  室：矯正機關歲入及歲出概算、預算、決算之籌編，財務收支之會辦、核簽、結報，各項採購案件之審核、監辦，會計人員人事等事項。
   10.統  計  室：矯正統計制度法規、方案之執行，統計資料之蒐集、整理、審核、彙編、分析、提供及發布，統計資料庫之建立及管理，統計人員人事等事項。

（三）組織系統圖及預算員額說明表：
   1.組織系統圖








2.預算員額說明表

單位：人
	員    額    數

	職員
	駐警
	工友
	技工
	駕駛
	聘用
	約僱
	合計

	本年度
	上年度
	本年度
	上年度
	本年度
	上年度
	本年度
	上年度
	本年度
	上年度
	本年度
	上年度
	本年度
	上年度
	本年度
	上年度

	7,596
	7,596
	22
	22
	163
	165
	39
	43
	153
	153
	0
	0
	100
	100
	8,073
	8,079


註：上年度法定預算書表列預算員額8,077人，配合行政執行署及所屬業務需要由臺中監獄移出職員1人，及桃園、臺中、臺中女子監獄業務需要，由廉政署移入職員各1人，改列8,079人。本年度預算員額8,073人，較上年度減列6人，係精簡工友2人及技工4人。
二、矯正署及所屬104年度施政目標與重點：
矯正是刑事司法體系的最後防線，犯罪矯正績效之良窳，攸關社會之長治久安。法務部矯正署於100年元旦正式成立，顯示政府對於犯罪矯正專業的重視。未來將全力推動各項改革措施，從中尋求業務精進與創新之道，期能促進社會大眾之認識與瞭解，展現我國矯正革新的努力成果。茲將本署及所屬104年度施政目標與重點臚列如次：
（一）年度施政目標

1.深耕生命教育與強化家庭支持，發揚矯正成效：督導各矯正機關推展收容人家庭支持服務，強化家庭親情連結，積極安排收容人家屬參訪矯正機關，施以親職教育，並於重要節日前夕舉辦面對面懇親會、家庭日活動等，由收容人獻上自製之感恩卡片或工藝品，藉以表達對家人之情感，觸動其改悔向上之心弦。另舉辦收容人成長團體或讀書會活動，引領收容人討論、省思，重塑家庭倫理。
2.改善矯正機關接見設施，提升為民服務滿意程度：為提升便民服務，展現矯正機關管理透明之目標，落實便民服務，貼近民眾需求，規劃「法務部矯正署所屬各機關接見室改善方案」，具體實踐「親民、便民、禮民」施政理念，扭轉國人對監所刻板印象，建構以民眾為優先考量之服務型矯正機關，提供民眾快速、便捷與效率之服務，提升為民服務效能，落實人性化的管理。
3.紓解矯正機關超收擁擠問題，維護收容人基本人權：配合本部加強實行檢察及司法系統之轉向處遇（如緩起訴、易服社會勞動、緩刑、罰金刑、易科罰金等措施），及矯正系統之假釋制度，有效紓解超額收容問題，另積極洽國防部釋出閒置營區，研提「紓解監所超收擁擠策略-法務部矯正署改善監所十年計畫規劃報告」，以擴、增、改或遷建監所方式，提供新的收容空間，並採滾動式定時檢討計畫內容，俾維護收容人基本人權。
4.擴大辦理海峽兩岸矯正機關教化技訓聯展：海峽兩岸監獄收容人書畫及工藝作品聯展，自100年度起由兩岸矯正機關輪流辦理，104年度本署規畫延續辦理兩岸矯正機關教化技訓聯展交流，促進兩岸矯正文化良性互動。另外，為使聯展更具多元性，本署已將歷年全國性教化藝文聯展之技訓工藝作品製作成光碟專輯，完整呈現矯正機關深耕收容人技訓教化，進而達到「浴火重生，脫胎換骨」的成果。
5.設置矯正機關傳統工藝展示中心：各矯正機關自95年起遵行「深耕自營作業政策」以來，積極開發新式自營產品及運用各式行銷手法，使每年自營作業收入成長屢創新高，104年除持續運用各項多元化行銷管道外，預計於臺東看守所舊址設置矯正機關傳統工藝展示（售）中心，藉以拓展矯正機關自營作業營運網絡。
6.落實矯正創新、精進教化：為提升收容人矯治成效，強化家庭社會鍵之連結，以協助其順利復歸社會，減少再犯，本署將督導各矯正機關積極推展收容人家庭支持服務，包括辦理懇親活動、家庭日活動、開放收容人家屬參觀矯正機關、實施收容人未成年子女照顧需求宣導或親職教育、舉辦親職座談會等，使收容人於監禁期間能進一步修復與家人之關係，強化與家庭之連結，增益未來適於社會生活、更生復歸之能力。
7.「分區聯防」戒護警力支援：為有效控制收容人騷動戒護情事，運用優勢警力，第一時間迅速集結各機關可支援之戒護警力，儘速弭平事故禍端，進而維護戒護安全，提昇管理人員士氣及機關形象，避免成為媒體或國會質詢之焦點、社會輿論撻伐，引發社會不安，特規劃「分區聯防」戒護警力支援勤務，居安思危，以策略性之積極作為，防杜任何戒護災害之發生。
8.人力發電戒毒強身計畫：以「運動強身、鍛鍊意志、戒毒節能」為主要目的，以腳踏車健身方式，讓毒品犯收容人於強健體魄、運動排毒之餘，亦能以一己之力發電，參與節能減碳，以創造出更多效益回饋社會，並讓收容人心中建立「我動，故我在」的人生價值。
（二）年度關鍵績效指標 
	關鍵策略目標
	關鍵績效指標

	
	關鍵績效指標
	評估
體制
	評估
方式
	衡量標準
	年度目標值

	推動獄政改革
	1
	督導各矯正機關推展收容人家庭支持服務，強化家庭親情連結
	1
	統計數據
	年度績效目標值：實施收容人家庭服務次數≧15之矯正機關數÷49 × 100%
	100%

	
	2
	改善矯正機關接見設施，提升為民服務滿意程度
	1
	統計數據
	以當年度收容人家屬問卷調查統計（指標項目包括：行政效率、服務態度、接見措施、販售物品及廉能形象等五項）作為矯正機關服務滿意度調查指標（回收問卷樣本中之有效問卷樣本須達80%以上）
	75%

	
	3
	紓解矯正機關超收擁擠問題，維護收容人基本人權
	1
	統計數據
	依行政院核定之矯正機關新（擴）建中長程個案計畫之進度（工程施工進度×0.8＋預算執行進度×0.2）計算。惟當年度有多項計畫執行或個別計畫有多項工程者，施工進度以平均計，工程尚未發包者，以0計算。
	40%


三、矯正署及所屬以前年度實施狀況及成果概述：

（一）前（102）年度施政績效及達成情形其行分析：
	年度績效目標
	衡量指標
	原  定
目標值
	績效衡量暨達成情形分析

	加速獄政改革
	督導各矯正機關推展收容人家庭支持服務，強化家庭親情連結
	97%
	(一)強化收容人家庭支持教育，促進家庭和諧：積極辦理矯正機關開放參訪活動，使社會各界及收容人家屬具體瞭解獄政透明化、合理化情形。102年1月至12月計辦理開放參訪2,556次，參訪人數計5萬8,523人次。
(二)推動人文藝術活動，開啟矯正機關文化創意：各矯正機關積極舉辦多元豐富之藝文活動或競賽，以陶冶收容人性情，培養良好品格。102年1月至12月辦理2,904場次，參與收容人計101萬4,970人次。
(三)強化技藝訓練，傳承失傳工藝：積極開辦符合就業需求之實用技能訓練班，有效協助收容人自力更生、順利復歸社會。102年1月至12月開辦380個實用技能訓練班次，參訓收容人計6,187人。
(四)具體落實品格教育於收容人日常生活與集會活動：102年1月至12月舉辦收容人生活檢討會共1,973次，參加收容人計21萬6,712人次；舉行受刑人假釋典禮共1,997次，參加受刑人計9,356人。
（五）102年度全國各矯正機關推展收容人家庭支持服務，強化家庭親情連結之機關共計49個機關，各機關辦理收容人家庭支持服務之次數約17次（以102年12月31日為基準），上開機關數×辦理次數為49×17÷49＝17＞15，超出原預定97%之目標，目標達成率100%。

	
	改善矯正機關接見設施，提升為民服務滿意程度
	70%
	(一）為實踐「親民、便民、禮民」之施政理念，扭轉國人對矯正機關的刻板印象，爰頒訂「法務部矯正署所屬各機關接見室改善方案」，內容包含：實施單一窗口、降低申辦櫃檯高度、配置號碼機、梯次顯示器及語音系統、開放現場預約接見、設置行政革新信箱及申訴直撥專線等軟、硬體設施，以強化便民服務。
(二) 依102年12月各矯正機關對收容人家屬之問卷調查分析，其對矯正機關同仁服務態度之滿意可接受度為95.66%；對接見設施之滿意可接受度為94.17%。


（二）上（103）年度已過期間（103年1月1日起至103年6月30日止）施政績效及
      達成情形
	關鍵策略目標
	關鍵績效指標
	績效衡量暨達成情形分析

	推動獄政改革
	督導各矯正機關推展收容人家庭支持服務，強化家庭親情連結
	1、強化收容人家庭支持教育，促進家庭和諧：
積極辦理矯正機關開放參訪活動，使社會各界及收容人家屬具體瞭解獄政透明化、合理化情形。103年1月至6月計辦理開放參訪1,231次，參訪人數計4萬4,768人次。
2、推動人文藝術活動，開啟矯正機關文化創意：
各矯正機關積極舉辦多元豐富之藝文活動或競賽，以陶冶收容人性情，培養良好品格。103年1月至6月計辦理1,535場讀書會、1,362場次藝文競賽、391場家庭支持團體活動，以及開設1,542班次技藝訓練。
3、強化技藝訓練，傳承失傳工藝：積極開辦符合就業需求之實用技能訓練班，有效協助收容人自力更生、順利復歸社會。103年1月至6月開辦250個實用技能訓練班次。
4、具體落實品格教育於收容人日常生活與集會活動：103年1月至6月舉辦收容人生活檢討會共1,046次，參加收容人計10萬4,217人次；舉行受刑人假釋典禮共1,148次，參加受刑人計5,114人。
5、103年度全國各矯正機關推展收容人家庭支持服務，強化家庭親情連結之機關共計49個機關，各機關辦理收容人家庭支持服務之次數合計共389次（以103年6月30日為基準），上開辦理總次數×機關總數為389÷49＝7.9＞7.5，超出原預定49%之目標(全年為98%)，目標達成率100%。

	
	改善矯正機關接見設施，提升為民服務滿意程度
	依103年6月各矯正機關對收容人家屬之問卷調查分析，其對矯正機關接見室改善後之接見措施滿意度調查，非常滿意占27%、滿意占64%、不滿意占2%、非常不滿意占1%、沒意見6%，滿意程度達91%，達成原定目標值71%。
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